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Acerca de nuestro informe

[G4-18;20;21;23;28;29,30;,32;33]

Este es el segundo informe de responsabilidad social empresarial
(RSE) de KGHM International (KGHMI). Lo redactamos respetando
los requisitos principales de la Guia para la elaboracién de memorias
de sostenibilidad G4 de Global Reporting Initiative (GRI) y las pautas
de divulgacién para el sector de minerfa y metales. Este afio,
decidimos compartir mas informacién. De hecho, para proporcionar a
nuestros grupos de interés una visién mas transparente de nuestras
actividades, incluimos algunos estudios de caso. Dicho esto, no hay
mayores modificaciones en los indicadores GRI con respecto a los del
informe del afio pasado. El enfoque de cobertura y consolidacién se
comentara en el marco de cada uno de los aspectos GRI.

En 20714, KGHMI desarrolldé una estrategia de sostenibilidad en
sintonfa con la de nuestra empresa matriz, KGHMI Polska MiedzZ S. A.
Esta estrategia se basa en cuatro pilares:

—

Ser un socio comercial responsable

)
2) Ser un empleador responsable
3) Ser una empresa ambientalmente responsable
4) Ser un buen vecino

El presente informe contiene cuatro apartados principales donde
se consigna informaciéon importante sobre nuestras orientaciones
estratégicas y nuestras iniciativas relacionadas con cada uno de estos
pilares. Los aspectos y estudios de caso incluidos en este informe
se consideran todos temas relevantes para nuestras actividades y
nuestros grupos de interés. Nuestras prioridades de sostenibilidad y
areas de interés principales estan listadas en la pagina 4y clasificadas
en funcién de nuestros pilares de sostenibilidad. Su identificacion
se llevé a cabo a través de un trabajo de didlogo con tomadores de
decisiones sénior y nuestra empresa matriz. Buscaremos ampliar
este andlisis cualitativo para comprender mejor ddnde ocurren
exactamente los impactos asociados. Las areas clave se revisaran
todos los afios. Estas areas prioritarias se incluyeron en la estrategia
de RSE para ayudar a impulsar las iniciativas a corto y largo plazo
alineadas con las orientaciones estratégicas generales.

Cémo definimos el contenido del
informe

presente

El objetivo de este documento es informar a nuestros grupos de
interés sobre nuestro desempefio actual y nuestros objetivos para el
futuro. También consideramos ese trabajo un referente de la industria.
En 2014, logramos hacer un mejor trabajo a la hora de identificar los
aspectos relevantes de nuestro negocio gracias a los valiosos aportes
proporcionados por:

los resultados de las encuestas realizadas entre los empleados,
las entrevistas realizadas entre los ejecutivos sénior de KGHMI,

el registro de las inquietudes de los grupos de interés en las
minas,

la retroalimentacién sobre el informe de 2013,

el seguimiento de los medios a los aspectos clave,

o O O

o O O

consultas con expertos internos.

Creemos fehacientemente que esta revision mejorada de las areas
relevantes, sumada a una mejor comprensién de los impactos de
nuestras actividades mineras, contribuyé a elaborar un informe mas
sélido que constituye un mejor recurso para nuestros grupos de
interés. Y queremos seguir mejorando, asf que por favor no dude en
enviarnos sus impresiones. Los datos de contacto figuran al final del
informe, en el apartado titulado «Contacto».

Para obtener mas informacién acerca de nuestros grupos de interés
y nuestro trabajo de comunicacion, vea el apartado «Buen vecino» de
este informe.

Este informe no ha sido sido objeto de una revisidn externa. Sin
embargo, KGHM realizé un andlisis de brecha para el Comité de RSE
centrado en el alcance de los temas tratados y el uso de los criterios
de divulgacién G4 de GRI.




Acerca de nuestro informe

[G4-19]

Prioridades de sostenibilidad y areas de interés principales [G4-19]
Ser un empleador responsable
Continuar trabajando en pos de la meta Cero Dafio.

Garantizar que se cumplan los principios y criterios de salud y
seguridad en cada operacion.

Definir y usar indicadores principales para mejorar el
desempefio.

Realizar auditorfas y controles de cumplimiento.
Elaborar normas de conducta.
Mejorar la conciencia y la comunicacién de RSE en nuestra fuerza
laboral.
Ser una empresa ambientalmente responsable
Desarrollar sistemas de gestion e informacion coherentes.
Realizar controles formales de gestion de relaves en cada mina.
Efectuar auditorfas de energfa en determinados sitios.

Identificar oportunidades de inversion en fuentes de energfa
renovable.

Definir metas energéticas y de intensidad de gases de efecto
invernadero (GEl) en determinados sitios.

Cierre responsable de mina

Mejorar las pautas internas relacionadas con la planificacion de
los procesos de cierre de mina.

Ser un socio comercial responsable

Fortalecer la posicién de KGHMI en cuanto a empresa responsable
que administra y comunica de forma transparente su desempefio
medioambiental y social de acuerdo con pautas y estandares
consagrados a nivel internacional.

Mejorar el aspecto de sostenibilidad en los informes futuros. Los
datos e informacién consignados en el informe de RSE cumplen
con las pautas y se han sometido al proceso de revision y
aprobacion requerido.

Disefiar un sistema para verificar si las acciones de la empresa
estan en armonia con los codigos de conducta de los
proveedores y clientes y con el cddigo de ética de KGHM.

Comunicar las expectativas de KGHMI a nuestros proveedores
con el fin de que ajusten sus acciones a nuestros valores y
normas de conducta empresariales.

Adoptar la politica Conoce a tu Cliente aprobada.
Alcanzar un estatus de proveedor favorito.
Ser un buen vecino

Desarrollar un enfoque estratégico y coherente orientado a nuestras
comunidades de interés basado en el protocolo Hacia una Minerfa
Sostenible de la Asociacién Minera de Canada y otras normas
reconocidas a nivel internacional.

*Alcance **lmportancia

Impactos sociales

Dentro/fuera .
y econémicos
Dentro Aspecto emergente
Impactos medioambientales,
Dentro/fuera . .
sociales y econémicos
Impactos medioambientales,
Dentro/fuera ) -
sociales y econémicos
Impactos econémicos
Dentro/fuera o,
y en la reputacién
Impactos sociales
Fuera

y en la reputacion

*El alcance se refiere al lugar de impacto. Los impactos pueden darse al interior de la organizacién (dentro), fuera de ella (fuera) o ambas.
** | a importancia refleja por qué se incluyeron los diferentes temas en la lista de prioridades de sostenibilidad para la empresa.



Nuestra empresa

[G4-5;6]

Oficina central, Vancouver (Columbia Britanica, Canada)
— Proyecto Ajax, Kamloops (Columbia Britanica, Canada) (Cu, Au)

Groenlandia (Mo)

Malmbjerg, proyecto de explor:

Mina Polkowice-Sieroszowice (Cu, Ag)
Mina Lubin (Cu, Ag)

Mina Rudna (Cu, Ag)

Deep Glogdéw (Cu, Ag)

Polonia

Weisswasser, proyecto de exploracion,
~Alemania (Cu, Ag)

b

Oficina de DMC Mining, Vaughan (Ontario, Canada)

Mina McCreedy West, Sudbury (Ontario, Canada) (Cu, Ni, TPM)
Yacimiento Morrison, Sudbury (Ontario, Canada) (Cu, Ni, TPM)
Proyecto Victoria, Sudbury (Ontario, Canada) (Cu, Ni, TPM)

Mina Sierra Gorda, Il Regién (Chile) (Cu, Mo, Au)

L— Oficina de DMC Mining, Salt Lake City (Utah, EE. UU.)
Mina Carlota, Arizona (EE. UU.) (Cu)
Mina Robinson, Nevada (EE. UU.) (Cu, Mo, Au)

Mina Franke, Il Regién (Chile) (Cu)

o KGHM International
() KGHM Polska Miedz S. A.
o DMC Mining Services




Valores fundamentales

Lo que nos mueve

Cero Dafio

por el bien comun

i

/

Trabajo en Equipo

que produce
conocimientos

Z

Impulsados por los
Resultados

en la buena direccion

\oé

Valientes

porque enfrentamos
nuestras debilidades



Una mirada a nuestras actividades

[G4-4,8]

KGHMI es un productor mundial de metales basicos y preciosos.
Extraemos cobre, molibdeno y mineral polimetalicos de nuestras seis
minas activas en América del Norte y América del Sur.

Minerales polimetalicos:

c

Enlas minas Morrisony McCreedy en Sudbury (Ontario) extraemos
grandes cantidades de mineral sulfurado donde predomina el
mineral cuprifero calcopirita y los minerales de niquel pentlandita
y millerita. EI mineral extraido es chancado y vendido a Vale y
Glencore Xstrata para su posterior procesamiento. El principal
metal producido es el cobre y los metales secundarios son el
niquel, el platino, el paladio y el oro.

e  Toneladas de mineral extraido en 2014: 327.700

e  Toneladas de mineral extraido en 2013: 709.508

Catodos de cobre:

c

En las operaciones Franke y Carlota se explotan yacimientos
minerales de baja ley. La composicién del mineral extraido varfa
segln el lugar, pero su mineralogia permite extraer los metales
mediante lixiviacion en pilas y procesos de extraccion por
solventes y electroobtencién (SX/EW). La produccién de estas
minas, que se vende a empresas comercializadoras con destino a
Estados Unidos y pafses de Europay Asia, consiste en planchas de
cobre practicamente puro (con una pureza de 99,9 %).

e  Toneladas de catodos de cobre producidas en 2014: 29.709
e  Toneladas de catodos de cobre producidas en 2013: 29.604

Concentrados:

c

c

c

En las minas Robinson y Sierra Gorda explotamos yacimientos de
porfidos de baja ley. Si bien la geologfa varia segun la propiedad,
en ambas operaciones se extrae el mineral y se tritura en un
proceso llamado molienda. A continuacion, el material molido
se concentra mediante un proceso de flotacién que separa las
particulas metalicas segun sus caracteristicas fisicas y quimicas.
Asi, obtenemos estos productos que vendemos en el mercado
y que posteriormente se someten a nuevos procesos. Robinson
vende concentrado a fundiciones y empresas comercializadoras
ubicadas principalmente en China y Japén y, en menores
cantidades, a Corea, India, Filipinas y Estados Unidos. Los
concentrados de molibdeno se venden directamente a empresas
que los procesan en hornos de tostaciéon de molibdeno en
Norteamérica. Los concentrados de Sierra Gorda también se
envian a China. Estos concentrados estan destinados a ser
transformados en materias primas usadas en aplicaciones que
forman parte de nuestra vida cotidiana.

Concentrados de cobre:
e Toneladas producidas en 2014: 244.211
e  Toneladas producidas en 2013: 229.351

Concentrados de molibdeno:
e  Toneladas producidas en 2014: 331
e  Toneladas producidas en 2013: 624

Concentrados de oro producidos en Robinson:
e Onza por kilo producida en 2014: 25
e Onza por kilo producida en 2013: 45

Cétodos de cobre - mina Carlota, Arizona (EE. UU.)



Proceso de produccion

Relaves

Perforacién Flotaciéon

Tronadura/extracciéon Molienda

Transporte Chancado

Material estéril Apilado (mineral bruto) Lixiviacién en pilas

Solventes/extraccién

Electroobtenciéon

Productos vendidos

Concentrados

Material mineralizado

Catodos de cobre



Uso de metales en la vida moderna

R

El cobre es uno de los tres metales mas usados en el mundo (junto
con el hierro y el aluminio) segun el Servicio Geoldgico de Estados
Unidos (USGS). Ademas de ser extremadamente maleable, es un
excelente conductor, con lo cual es idéneo para muchas aplicaciones
del mundo moderno. Es un material muy usado en los cableados de
nuestros hogares y automaviles, para trasmitir electricidad y sefiales
de telecomunicaciones, asi como en las cafierias, en la aeronautica
y en la maquinaria pesada. También se usa para fabricar aleaciones
como el latén de bronce. Al ser un material microbicida y resistente a la
corrosion, propiedades cada vez mejor conocidas, el cobre también se
esta convirtiendo en un material muy usado en los hospitales y para la
fabricacién de picaportes.

Cobre (Cu)

Niquel (Ni)

El niquel, al igual que el molibdeno, se usa sobre todo como una
aleacion para fabricar acero. Segun datos del USGS, cerca del 60 %
del niquel producido en Occidente se utiliza para producir acero
inoxidable. También se usa en la fabricacién de equipamiento eléctrico,
electrodomésticos y vehiculos de todo tipo. Asimismo, se emplea en la
industria quimica gracias a su resistencia a condiciones extremas. De
acuerdo con el USGS, laindustria aeroespacial es el principal consumidor
de superaleaciones de niquel, que se usan en componentes de los
motores de los aviones y en las palas de las turbinas. Al ser usado en las
baterias recargables, el niquel también es esencial para las tecnologias
de energia renovable.

Platino (Pt) y paladio (Pd)

El platino y el paladio forman parte de un grupo de seis elementos
metalicos que comparten caracteristicas fisicas y quimicas similares y
se conocen comunmente como elementos del grupo del platino (EGP).
Se trata de metales maleables y ductiles, resistentes a la corrosion,
con un nivel de dureza superior, y que presentan un punto de fusion
de 1.755 °C. Gracias a estas propiedades Unicas, estos materiales
son catalizadores ideales para la industria quimica, la odontologia, la
fabricacién de instrumentos quirdrgicos, la joyerfa y la fabricacién de
equipamiento eléctrico. A pesar de sus numerosos usos, el grueso
de la demanda esta representado por la tecnologia que controla las
emisiones de los vehiculos (tanto livianos como pesados).

plibdeno (Mo)

El molibdeno es un metal plateado que presenta un punto de fusién
muy elevado. Actualmente se usan aleaciones destinadas a aumentar
la robustez, la dureza, la conductividad eléctrica y la resistencia a la
corrosion y al desgaste. Segun USGS (2013), hay suficiente molibdeno
para satisfacer las necesidades mundiales en un futuro previsible. No
obstante, muchos investigan actualmente su aplicacién a otros ambitos.
Hay quienes creen que sera un metal crucial para las necesidades
tecnoldgicas del siglo XXI, tales como las aleaciones avanzadas para
las industrias de transporte, aeroespacial, de energias renovables y de
infraestructura sostenible.

El oro es un metal relativamente blando que presenta un punto de
fusion bajo. Como bien se sabe, se caracteriza por su color amarillo
y su impresionante brillo metalico. Se usa en la joyeria, la fabricacién
de aparatos electrénicos e instrumentos cientificos, la galvanoplastia,
la produccién de revestimientos de oro y dispositivos dentales y en
operaciones de inversion en forma de lingotes y monedas.



Palabras del Gerente General

KGHMI promueve y cree firmemente en la sostenibilidad, en la
rendicion de cuentas y en una contribucion positiva a las comunidades
donde vivimos, trabajamos y nos divertimos. KGHMI es una filial de
total propiedad de KGHMI Polska MiedZ S. A., una minera internacional
diversificada con sede en Lubin, Polonia. Se esfuerza por respetar los
estdndares mas exigentes de responsabilidad social y tiene el honor
de figurar en el prestigioso indice RESPECT de la Bolsa de Valores de
Varsovia. La responsabilidad social empresarial es un componente vital
de nuestra actividad y forma parte de nuestra estrategia y de nuestro
gobierno corporativo.

En 2014, KGHMI publicd su primer informe de responsabilidad social
empresarial siguiendo las pautas de Global Reporting Initiative (GRI).
Las normas de divulgacion GRI proporcionan a KGHMI criterios de
referencia a partir de los cuales evaluar y mejorar nuestro desempefio
en funcién de nosotros mismos y de otros actores de nuestro rubro
con el fin de rendir cuentas transparentes. En 2014, KGHM emprendié
una serie de medidas de mejora —muchas de las cuales se detallan
en este informe— que incluy6 el desarrollo de una estrategia de
responsabilidad social empresarial. Dicha estrategia estd basada en
cuatro objetivos claros para convertirnos en la empresa que queremos
ser, a saber, un empleador responsable, una empresa ambientalmente
responsable, un socio comercial responsable y un buen vecino. Estas
aspiraciones, que coinciden con las de nuestra empresa matriz, traza
un camino que pretendemos recorrer juntos.

Todo lo que hacemos esta encauzado por nuestros valores, entre ellos,
la creencia en la eficacia del trabajo en equipo y una ética comun de
rendicion de cuentas tanto individuales como colectivas orientada a
cumplir nuestras metas. Estos mismos valores influyen en la manera
en que interactuamos con los grupos de interés y las comunidades.
Colaboramos estrechamente con las comunidades donde operamos
con el fin de comprender sus prioridades y preocupaciones. Les
ofrecemos mucho mas que empleos poniendo a su disposicion
nuestro tiempo y nuestros conocimientos y habilidades, ya sea
mediante trabajo voluntario en las comunidades o en altos cargos de
diversas organizaciones. Estamos convencidos de que una empresa
responsable sabe escuchar a sus grupos de interés y responder a
sus inquietudes con honestidad. Nos cercioramos de que nuestras
comunidades estén bien informadas organizando audiencias publicas
en forma periddica para poder conversar en persona de manera
transparente y respetuosa.

Nuestros empleados contindan trabajando preocupados ante todo
con la seguridad y absolutamente comprometidos con nuestro valor
fundamental mds importante: Cero Dafio. En 2014 nos sorprendié la
tragica noticia del fallecimiento de un empleado muy respetado en el
proyecto Sierra Gorda, ubicado en Chile. Todo nuestro personal quedé
profundamente apesadumbrado por este incidente. Hemos revisado
cuidadosamente nuestras practicas y estamos sacando las lecciones
necesarias para impedir que vuelvan a ocurrir incidentes de este tipo.
Nuestro esfuerzo colectivo en pos de la sostenibilidad y la mejora
en la comunicacion ese Ultimo afio se ha inscrito en un contexto de

Derek White dirigiéndose a un grupo de estudiantes en la Laurentian University en
Sudbury (Ontario, Canada)

progreso considerable en nuestros planes de negocios. En efecto, la
mina Sierra Gorda, situada en la Il Regién de Chile, entré en produccién
en 2014, marcando un importante hito para la compafifa al tratarse de
una de las minas de cobre y molibdeno mas grandes del mundo. Por
otro lado, seguimos avanzando a paso firme en el proyecto Victoria, en
Sudbury (Ontario, Canadé), el proyecto Sierra Gorda Oxido en Chile y
el proyecto Ajax en Kamloops (Columbia Britanica, Canada), que juntos
componen una cartera geografica y geoldgicamente diversificada y
representan mas de 23 afios de vida Util.

Nuestra prioridad es tener un sdlido gobierno empresarial y guiarnos
por los estandares y mejores practicas internacionales. En 2015
seguiremos desarrollando nuestra estrategia de responsabilidad social
empresarial basdndonos en un conjunto de politicas mejor definidas,
nuevos sistemas y mucho rigor en cuanto a la fijacién de metas y la
comunicacién. Espero poder informar pronto sobre nuestros avances.
El presente informe contiene algunas mejoras. Incluye, por ejemplo,
algunos estudios de caso donde se presentan de manera mas
detallada nuestras actividades y se proporciona una nueva mirada
sobre nuestra estrategia de sostenibilidad para el futuro. Este informe
requiri6 muchisimo trabajo, y quisiera aprovechar de agradecer a
todos nuestros empleados por su contribucién y dedicacién a estas
importantes iniciativas de responsabilidad social.

Derek White, Presidente y Gerente General de KGHM International

A -
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Estructura operacional y de gobierno

[G4-9;34]

KGHM International Ltd. es una filial de total propiedad de KGHM
Polska Miedz S. A. (KGHM), una empresa internacional con sede en
Lubin (Polonia) (c4-91 que emplea a 34.000 personas en todo el mundo
y cotiza sus acciones en la Bolsa de Valores de Varsovia. Actualmente,
el Ministerio de Tesorerfa de Polonia posee el 31,79 % de las acciones
de KGHM (63.589.900 acciones). Las acciones restantes en circulacién
es propiedad de accionistas polacos y extranjeros, tanto individuales
como institucionales. Todas las acciones de la empresa tienen el
mismo valor y ningdn accionista tiene derechos preferentes.

KGHMI posee seis minas operativas en Canada, Chile y Estados
Unidos. KGHMI se dedica principalmente a la extraccion de cobre,
mineral polimetdlico y molibdeno. Asimismo, KGHMI presta servicios
mineros a través de su filial de total propiedad DMC Mining Services.

Al ser una filial relativamente nueva de KGHM, KGHMI esta
esmerandose por seguir el camino de liderazgo internacional de su
empresa matriz. Por ejemplo, KGHM aspira a convertirse en uno de
los mayores productores de cobre del mundo con una produccién de
aproximadamente 1 millén de toneladas de cobre equivalente en 2020,
siempre manteniendo su ética comercial, velando por la proteccion del

medioambiente y destacando en términos de responsabilidad social
empresarial. En 2014, KGHMI trabajé con ahinco para armonizar sus
metas y estrategias empresariales entre todos sus departamentos
con aquellas de KGHM. Se trata de un proceso innovador y vigente
que estamos orgullosos de llevar a cabo.

El ¢rgano directivo de KGHMI es su Junta Directiva, cuyos miembros
son elegidos exclusivamente por los accionistas de la empresa. La
Junta, a su vez, ha designado determinados comités de directores
encargados con la tarea de proporcionarles asesorfa en ciertas
areas de gestion. Estos son: el Comité de Auditorfa, el Comité de
Compensacion, el Comité de Salud, Seguridad y Medioambiente y el
Comité de Gobierno Corporativo. Tanto la junta como los comités de
directores deliberan sobre asuntos econémicos, medioambientales y
sociales relacionados con las operaciones de la empresa. La Junta,
con la ayuda del Comité de Gobierno Corporativo, adopté ciertas
politicas sociales y medioambientales que guian las operaciones de
la empresa [G4-34].

Junta Directiva

Comité de Auditoria Comité de Compensacion

Comité de Gobierno
Corporativo

Comité de Salud, Seguridad y
Medioambiente (CSSM)

11



Cambios en 2014

[G4-13]

KGHMI experimentd bastantes cambios en 2014, pero el mas
importante fue nuestro trabajo en Sierra Gorda. En dicho proyecto,
alcanzamos varios hitos clave a lo largo del afio. A fines del primer
trimestre concluimos las actividades de desmonte previo. Se extrajo
un total de 192 millones de toneladas de material para preparar las
operaciones de produccion. En marzo, se concluyd la construccién de
un ducto de 142 kilémetros que lleva agua de mar desde un sistema
de refrigeracion de una central termoeléctrica ubicada en la costa,
en Mejillones, hasta la planta de beneficio de Sierra Gorda. En julio
se dio inicio a la operacion y al mes siguiente se puso en marcha
oficialmente el circuito de molienda, y finalmente se despach¢ la
primera partida de 6.000 toneladas de concentrados al final del mes.
Para fines de septiembre, la construccion del proyecto Sierra Gorda
estaba totalmente concluida. Actualmente el proyecto se encuentra
en etapa de incremento de la produccion. Al cierre de 2014, se habfan
molido 5,3 millones de toneladas de mineral en Sierra Gorda. «Esta
mina contribuird a satisfacer la demanda de cobre y molibdeno en
todo el mundo y proporcionara empleos durante muchos afios»,
celebré Maciej Scigzko, gerente general del proyecto. De acuerdo
con el ejecutivo, Sierra Gorda alcanzard una posicion de liderazgo
a nivel mundial con su produccién. La construccion de la planta de
procesamiento de molibdeno presentaba un avance considerable a
fin de afio, y la puesta en marchay la produccion de la primera partida
de concentrados de molibdeno estd programada para el primer
trimestre de 2015.

En la mina Carlota, se concluyd la explotacién del yacimiento durante
el dltimo trimestre de 2014. El programa de lixiviacion subsuperficial
comenzé durante el segundo semestre del affo y esta pensado para
extender la vida Util de la plataforma de lixiviacion. Nuestro andlisis
de gestion correspondiente al afio pasado esta disponible en nuestro
sitio web y contiene detalles adicionales sobre este asunto y otras
actividades desarrolladas en 2014 en otras operaciones.

Ceremonia de inauguracion de Sierra Gorda, 1 de octubre de 2014

Presencia en el mercado

Pese a la caida observada en los precios de los productos basicos
(commodities) durante el primer trimestre de 2014, KGHM mantiene
una situaciéon lo suficientemente buena como para cumplir las
proyecciones de 2015 y seguir adelante con su estrategia a corto y
largo plazo. Con la puesta en marcha de las operaciones en Sierra
Gorda, el costo promedio total de la produccién en todo el Grupo
KGHM disminuird paulatinamente. La mayorfa de las operaciones de
KGHM se encuentra en Polonia, Chile y Canada, con lo cual los bajos
precios actuales de los productos bdsicos se ven contrarrestados
por la valorizacion del délar estadounidense y las tasas de cambio
con respecto a las monedas locales. KGHM anunciara su estrategia
empresarial actualizada a comienzos de 2015. Hasta 2020, se
invertirdn cerca de 9.000 millones de ddlares en el desarrollo de
proyectos, de los cuales un 45% se destinara a las Américas. El
desarrollo de estos proyectos permitird incrementar la produccién de
cobre y otros metales y generar nuevos empleos en las operaciones
actuales y futuras.




Empleador responsable

KGHMI se esmera en ser un empleador que valora la diversidad
en el lugar de trabajo y estd comprometida con la salud, la
seguridad y el desarrollo continuo de sus empleados.

El aflo pasado, en nuestra mina Sierra Gorda en
Chile, uno de nuestros empleados sénior declard
con vehemencia durante una reunion con todo el
personal que se habfan sustituido todas las llantas
antiguas, hecho que revestia cierta importancia
debido a que se habian experimentado algunos
problemas con esas llantas. Una mano solitaria se alzd en la
muchedumbre y una conductora de camién intervino: «No es cierto.
Yo todavia tengo una de las llantas antiguas en mi camién». Hubo un
momento de silencio, pues en la cultura chilena no es muy comun
contradecir a un gerente sénior en publico. El jefe de la reunion
confirmd con su equipo que la conductora tenia razén. Acto seguido, el
gerente general se dirigi¢ a la conductora y le agradecio su franqueza,
tras lo cual explicé a los asistentes que era bueno expresarse y que
era importante para la empresa fomentar este tipo de iniciativas, pues
contribuia a mejorar el trabajo de toda la empresa.

A g

Los empleados de KGHMI estan acostumbrados a
hablar de seguridad. Es un aspecto fundamental
de nuestra cultura, independientemente de donde
se esté y en qué se trabaje. Es un motivo de orgullo
para nuestros empleados.

En KGHMI, creemos que los empleados deben expresarse libremente
y que tanto las personas como la empresa se benefician con este tipo
de intercambio profesional. Uno de los valores que defendemos en
KGHMI es que los empleados sean valientes mientras desempefian
sus funciones con el fin de proteger a la empresa y sus empleados.
La politica de Cero Dafio, basada en nuestro compromiso de

Camién de transporte en Sierra Gorda (Chile)

proporcionar orientacién, capacitacién in situ y programas de
didlogo comunitario, permea todos los aspectos de nuestro
negocio y de la vida de nuestros empleados. Nuestro compromiso
con el valor de Cero Dafio cobra muchas formas, desde las
sesiones de conversacion sobre seguridad hasta la practica
cotidiana de gerentes y empleados. La voluntad de resguardar
la seguridad de nuestro personal no se limita al entorno laboral;
cuando hay preocupacién genuina por la gente, el compromiso
no termina al final de un turno. En nuestra mina Carlota, durante
una reunién de inauguracion se recordd a todos los participantes
que debfan sacudir sus botas todas las mafianas para cerciorarse
de que no hubiera escorpiones en su interior, algo que puede
suceder facilmente en Arizona.

Los empleados de KGHMI estan acostumbrados a hablar de
seguridad. Es un aspecto fundamental de nuestra cultura,
independientemente de donde se esté y en qué se trabaje. Es un
motivo de orgullo para nuestros empleados.

David Smith, Vicepresidente Sénior, Recursos Humanos
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Nuestros empleados

[G4-9;14]

KGHMI cuenta con una fuerza laboral de aproximadamente 3.500
personas en Norte- y Sudameérica. La implementacién de una estrategia
de desarrollo es respaldada tanto por una mejora continua de las
habilidades y capacidades organizacionales como por el fortalecimiento
de una cultura empresarial basada en valores. El elemento clave de este
proceso consiste en aprovechar de la mejor forma posible el potencial
creativo de nuestros empleados.

Los logros y el posicionamiento de la empresa en el mercado dependen
del conocimiento, la creatividad, el trabajo en equipo, la diversidad,
el compromiso y la honestidad de nuestros empleados. Con el fin de
crear un ambiente laboral éptimo, la empresa invierte en el desarrollo
profesional continuo y busca siempre mantener un buen ambiente en
el trabajo. KGHMI adopta las mejores practicas posibles para minimizar
los riesgos para la salud y la seguridad de sus empleados.

Capacitacion y liderazgo

[G4-56; LA10; HR2]

Ser un empleador responsable implica, entre otros aspectos,
mantenerse al dfa con las Ultimas tendencias en términos de estrategia
comercial, seguridad y tecnologia, y participacion de los empleados. A
continuacién convertimos todo lo que aprendemos en programas de
capacitacién que permiten incrementar continuamente las habilidades
de nuestros empleados. Tenemos varios tipos de programas de
capacitacién y desarrollo orientados a fortalecer hoy a nuestra fuerza
laboral para superar los desafios de mafiana. A continuacién se
presentan algunos ejemplos:

¢ Gestion de talento internacional: a medida que nuestra
organizacién ha aumentado su enfoque internacional, hemos
centrado nuestra atencién en el desarrollo de nuestro principal
activo, es decir, nuestra gente. Nuestro equipo internacional de
recursos humanos ha desarrollado un programa de capacitacion
para identificar y formar lideres capaces de enfrentar desafios y de
aportar a la estrategia de la empresa. El Programa de Gestién de
Talento Internacional forma parte de la estrategia de RSE y concibe
el desarrollo como una visiény metas alargo plazo. Los trabajadores
de KGHMI que participan adquieren conocimientos funcionales y
habilidades de liderazgo para ascender en la compafifa. El programa
prepara a los participantes para las oportunidades que se abren en
toda la red internacional de KGHM y fortalece el perfil de liderazgo
y la coherencia funcional con miras al futuro.

¢  Seminarios para empleados: la divulgacién de conocimientos
forma parte de nuestra cultura, y nuestros gerentes sénior
fomentan el intercambio informal de informacién. En 2014,
organizamos tres seminarios donde se reunieron a los empleados
en un mismo lugar para discutir, presentar y compartir informacién
sobre temas relevantes para nuestra organizacion. En ellos, se
reunieron personas de diferentes areas de formacion y experiencia

para promover el intercambio de informacién y el fortalecimiento
del trabajo en equipo. A menor escala, se realizan sesiones
de almuerzos de formacién con mayor frecuencia donde los
empleados pueden compartir su experiencia con sus pares.

c Etica: se exige a todos los nuevos empleados que estudien
y comprendan nuestro Cédigo de FEtica, que se actualiza
periédicamente, como cualquier politica. En 2014, dedicamos
tiempo a la revisién y actualizacién de nuestro Cédigo de Etica para
asegurarnos de que reflejara fielmente nuestros valores por escrito
y en la practica. Una vez que se publique el cédigo actualizado, se
solicitara a todos los empleados que lo estudien y que firmen una
declaracién segln la cual entienden los requisitos en él contenidos.

¢ Desarrollo en linea: en 2014 se cred un programa piloto
orientado a incrementar el talento comercial de los empresarios.
Se proporciond a un pequefio grupo de empleados acceso a
una herramienta de aprendizaje en linea con seminarios web
sobre finanzas, liderazgo y formacién de equipos, rudimentos
de la comunicacién, administracién de equipos internacionales y
gestion del desempefio. En 2015, realizaremos una evaluacién del
programa para determinar los préximos pasos.

¢  Capacitacién obligatoria: para alcanzar las metas de nuestro
valor fundamental de Cero Dafio, debemos capacitar a nuestros
empleados en forma adecuada. Asi, los cursos sobre salud,
seguridady conciencia medioambiental son obligatoriosy deben ser
completados todos los afios por todos los empleados y cualquier
otra persona que trabaje en nuestras propiedades. KGHMI inculca
a todos sus empleados, en todos los departamentos y operaciones,
que la salud, la seguridad y el cuidado medioambiental son sus
prioridades.

¢ Desarrollo personal: en el marco de un programa de incentivo
adoptado en toda la empresa, cada empleado asume compromisos
individuales de desarrollo definidos junto con su supervisor.
En dicho programa, el empleado y su supervisor identifican
posibilidades de formacién especificas para su trabajo actual y sus
metas para el futuro.

/
Una gedloga examina los minerales de una muestra en el proyecto Ajax, en Kamloops
(Columbia Britanica, Canada)



Nuestra cultura de la seguridad

[G4-14]

El principio de cautela es uno de los pilares del valor fundamental de
Cero Dafio de KGHMI. KGHMI defiende un principio de Cero Dafio para
sus empleados, sus comunidades y el medioambiente. Para nosotros
las mejores minas son las mas seguras. Una forma de mantenernos
a la altura de ese desafio es usar la gestion de riesgo como base de
todas nuestras decisiones de seguridad y medioambientales desde la
mina hasta las oficinas de la empresa.

Con el fin de garantizar que nuestras operaciones prevengan en
forma adecuada todo riesgo preoperacional y operacional de dafio
a personas o al medioambiente, las politicas de salud, seguridad y
medioambiente que rigen nuestro Sistema de Gestion de la Salud, la
Seguridad y el Medioambiente exige a cada departamento cumplir los
siguientes requisitos:

¢ Establecer y seguir procedimientos necesarios para identificar
y evaluar en forma proactiva todo peligro para la salud y la
seguridad y todo aspecto medioambiental que pueda traducirse
en una pérdida significativa o tener consecuencias catastroficas
para un operador o un proyecto;

¢ EBvaluar las tareas y dreas que afecten a todas las personas
presentes en el lugar de trabajo, incluidos los servicios, productos
y actividades rutinarios y no rutinarios de las operaciones actuales
y programadas;

¢ Tener empleados en terreno que realicen una evaluacién de
riesgos exhaustiva de la labor de los trabajadores con el fin de
facilitar una toma de decisiones oportuna.

En 2015, se llevard a cabo un programa de auditoria para evaluar
el nivel de implementacién de este sistema en cada una de las
operaciones

Mina McCreedy West - Sudbury (Ontario, Canadd)

Seguimiento del principio de Cero Dafio

[G4-LAS5;LAG]

Es con gran tristeza y pesar que KGHMI debe informar de un
fallecimiento ocurrido en la planta de procesamiento de Sierra Gorda
el afio pasado. Se trata de la tragica pérdida de un empleado que
constituia un gran aporte a nuestra organizacion. Hemos investigado
cuidadosamente el incidente y hemos informado de nuestros
hallazgos a los empleados de todas las operaciones con el fin de
prevenir nuevos accidentes de este tipo.

En momentos como ese, es dificil ponerse a hablar de estadisticas.
Sin embargo, la mejor forma de defender nuestro valor fundamental
de Cero Dafio es hacer un seguimiento permanente de los datos
pertinentes e identificar lo antes posible toda brecha de seguridad.
Estas son algunas de las estadisticas que usamos para vigilar la
evolucion de este criterio:

2014 2013
indice de frecuencia de accidentes registra- 0,8 0,8
bles (IFAR)
indice de frecuencia de accidentes con ti- 0,2 0,2
empo perdido (IFATP)
indice de gravedad (IG) 59,4 8,5
Decesos 1 0

El IFAR se calcula multiplicando por 200.000 el nimero de accidentes registrados (aquellos
que resultan en pérdidas fatales, tiempo muerto, restricciones laborales o tratamientos
médicos) y dividiendo el total por el nimero de horas trabajadas. KGHMI se basa en las
definiciones del indicador de desempefio en seguridad y salud del Consejo Internacional de
Minerfa y Metales para registrar y publicar sus estadisticas de accidentes. El IG se calcula
multiplicando por 200.000 el ndmero de dias perdidos por tiempo muerto y restricciones
laborales y dividiéndolo por el total de horas trabajadas. Estas estadisticas abarcan tanto los
empleados de KGHMI como los subcontratistas.

Ademas de estas estadisticas, KGHMI también hace un seguimiento
y medicién de la cantidad de dias de Cero Dafio, ademas de otros
indicadores importantes que vigilara y dara a conocer. Un dia de Cero
Dafio es un dfa en que ninguin empleado, subcontratista, proveedor,
transportista o visita requiera atencién médica debido a una lesién o
enfermedad profesional (relacionada con su trabajo).

En 2014, KGHMI registré 225 dias de Cero Dafio. En 2013, habian sido
210. Estamos orgullosos de estas cifras, pero nos esmeraremos en
seguir mejorandolas con miras a prevenir todo tipo de dafio.

En 2014 se redactdé un documento maestro con los requisitos
minimos para cada indicador principal. KGHMI continuara vigilando
los indicadores con desempefio mas bajo (tales como el IFAR y el
IG), pero cambiara el foco hacia lo que nosotros y otros actores de
la industria llaman de indicadores principales. Cada sitio y proyecto
comenz6 a adoptar estos requisitos con el fin de cumplir las metas
de aquf a fin de afio. El objetivo es fortalecer un liderazgo palpable



en pos del compromiso de la gerencia de propiciar y mantener un
entorno laboral seguro y que minimice los impactos negativos en el
medioambiente.

El seguimiento de estos indicadores principales hace hincapié en la
importancia de evitar los accidentes (o fallas) en vez de simplemente
registrarlos. Los indicadores principales para 2015, con sus metas
correspondientes, son:

¢ Compromiso de la gerencia: una medida cuantitativa con un
ndmero minimo de reuniones de seguridad e inspecciones a los
lugares de trabajo. Se establecen metas para varios niveles de
gestion de la empresa.

¢ Medida correctiva y respuesta: ademas de las inspecciones
obligatorias, los supervisores también son responsables
de documentar de manera diligente los hallazgos positivos,
las deficiencias y el progreso de las medidas correctivas. La
documentacion y el seguimiento tienen por objeto hacer hincapié
en la importancia de cumplir los estandares mas exigentes.

¢  Charlasdeevaluacion deriesgo enterreno (ERT) 5x5: esta evaluacion
estd diseflada para motivar a los trabajadores y supervisores a
darse el tiempo de evaluar juntos y en forma adecuada los posibles
peligros y definir un plan de accion claro. Se establecié una lista de
criterios para mejorar la calidad, la frecuencia y la documentacion
de estas charlas.

Estamos ansiosos por compartir mas informaciéon sobre esta nueva
iniciativa y su impacto cultural en el informe de 2015.

Los Comités Conjuntos de Salud y Seguridad (CCSS) representan
oficialmente a nuestra fuerza laboral canadiense y chilena en los
proyectos y operaciones. Los CCSS representan cerca del 65% de
nuestra mano de obra total en esos dos palses. Estan compuestos por
trabajadores y representantes de la gerencia que estan comprometidos
conlamejoradelasaludylaseguridadeneltrabajo.Essuresponsabilidad
hacer recomendaciones a la gerencia e inspeccionar peridédicamente
las dreas de trabajo. En el marco de la labor de los CCSS, los empleados
tienen el derecho de participar en la identificacién y resoluciéon de
los problemas de salud y seguridad, a enterarse de cualquier peligro
al que puedan estar expuestos y a negarse a trabajar si consideran
qgue hay un peligro. El Comité de Salud y Seguridad decidi¢ eliminar
el requisito de comités conjuntos de nuestros principios. Esto significa
gue sélo habra estos comités en las operaciones donde la legislacion
requiera su existencia. Aunque no cuentan con las mismas estructuras
de CCSS, nuestras operaciones en Estados Unidos desarrollaron
sistemas similares igualmente eficaces para minimizar los riesgos de
dafios. Todos los empleados de KGHMI reciben una formacién sobre
sus derechos y obligaciones en este ambito.

Sala de control de la mina Sierra Gorda, en Chile
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Cumplimiento de los estandares

[G4-11;LA-16;506;S0O8;MM4]

La minerfa es una industria estrictamente regulada. Nuestro trabajo
es fiscalizado por muchos tipos de autoridades segun el lugar. Nos
tomamos muy en serio nuestro deber de colaborar con los poderes
publicos y nos esmeramos en cumplir o incluso superar los estandares
vigentes, y hacemos un seguimiento cuidadoso de las sanciones tanto
pecuniarias como no pecuniarias. En 2014, KGHMI recibié una multa
de més de 10.000 USD, y la totalidad de las multas de ese afio super6
levemente los 18.000 USD, una contraccion de mas de 75 % con respecto
a 2013. Los motivos de estas multas varfan mucho de un caso a otro, y
van desde un aseo deficiente detectado durante una inspeccién hasta
la necesidad de mejoras clave en términos de seguridad en otra. Cada
uno de los problemas que dieron origen a estas multas se habfa resuelto
para fin de afio.

En 2014 no hubo huelgas de trabajadores. En la mina Sierra Gorda
se llegd a un acuerdo laboral durante el perfodo fiscal. Cerca del
22 % de la mano de obra de KGHMI se rige por contratos negociados
colectivamente.

KGHMI no tiene un enfoque estratégico especifico ni una politica
concreta con respecto a la participacién politica. De hecho, nuestra
organizaciéon ha hecho pocas contribuciones politicas. En 2014, sélo en
nuestra operacién Ajax se adquirieron entradas para eventos politicos
locales. En total, Ajax desembolsé menos de 14.000 durante el afio.

Proyecto Ajax - Kamloops (Columbia Britanica, Canadd)
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Estudio de caso

Capacitacién sobre seguridad y el principio Cero Dafio

Uno de los valores fundamentales de KGHMI es el principio de Cero
Dafio. La meta de Cero Dafio se alcanza mediante un compromiso real
de esfuerzo y colaboracién por parte de todos nuestros empleados y
subcontratistas. Se trata de un compromiso asumido desde arriba y
compartido por todos los niveles de |a organizacion. La politica de salud
y seguridad de KGHMI es la base de nuestro sistema de seguridad. El
éxito de esta politica de Cero Dafio es impulsado por profesionales de
la seguridad y comités ad hoc y reforzado por la conviccién de que es
responsabilidad de cada uno alcanzar esta meta.

En 2013, un equipo interdisciplinario de KGHMI puso en practica el
valor de Cero Dafio al desarrollar los principios del Sistema de Gestion
de la Salud, la Seguridad y el Medioambiente (SGSCM). Estos principios
pasaron a servir de base para crear programas de Cero Dafio en
todos los proyectos y operaciones. Gracias a un fuerte liderazgo, a
las sesiones de capacitacion, a los controles operacionales, a las
mediciones de desempefio adaptadas a los riesgos especificos de
cada lugar y a una cultura organizacional moderna, nuestro personal
y sus entornos estan mejor protegidos. En 2014, nuestros equipos
trabajaron en la ejecucién de los principios del SGSCM en cada una
de las minas. En 2015, se llevara a cabo una auditoria interna para
comprobar el cumplimiento de estos principios.

El principio SGSCM n.°3 estd centrado en las competencias, la
capacitacion y la atenciéon. En Sierra Gorda se puso en practica
este principio introduciendo el programa 5x5. Nuestros equipos de
innovacion idearon este programa combinando el programa 5x5 de

KGHMI con la metodologia Lean Six Sigma. Se trata de una medida
personalizada y mas enérgica orientada a incrementar la eficiencia
eliminando residuos y distracciones de los sistemas de KGHMI y
siendo conscientes de las conductas. En resumen, es un programa
que considera condiciones tanto internas como externas, que se
usara para alcanzar la excelencia operacional y, a su vez, la meta de
Cero Dafio. Cada empleado recibe una capacitacién sobre los cinco
componentes identificados:

¢ separacion: se organizan los items por tipo;

¢ clasificacién: se mantienen en un area de trabajo sélo los items
necesarios para cumplir las tareas previstas para esa area;

¢ organizacion: se ordenan los items para lograr flujos de trabajo
eficientes;

¢ estandarizacion: se fijan estandares para armonizar los
procesos;

° mantenimiento: se asegura el mantenimiento de los sistemas y
se delega su supervision.

Ademas de poner en practica el programa en Sierra Gorda, los
responsables del programa 5x5 idearon un plan de capacitacion de
una semana al que se invita al personal de otros proyectos y minas.
Gracias a los resultados positivos que ha dado el programa, se ha
adoptado un nuevo enfoque en etapas para otras propiedades. En la
mina Robinson se puso en practica el programa 5x5 en un laboratorio,
un galpén y un taller de mantenimiento y actualmente se esta
evaluando un plan para ampliar el programa a todos los empleados.

Taller de mantenimiento de la mina Sierra Gorda, en Chile
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Estudio de caso

Plan de retencién de la mina Carlota

Toda mina tiene un ciclo de vida natural, y KGHMI se enorgullece
de mantener una comunicacion clara y cercana con sus empleados
desde el principio hasta el final. En la mina Carlota, en Arizona,
donde hemos disminuido lentamente las actividades mineras desde
2011, hemos tenido un didlogo permanente, honesto y directo
con nuestros empleados acerca de lo que nos depara el futuro.
Nuestro actuar transparente en cuanto empleador, nuestros planes
estructurados de retencién y nuestros programas de formacion han
contribuido a mantener una fuerte retenciéon de personal incluso
mientras nos preparamos para el cierre de mina.

Durante los Ultimos tres afios, en Carlota se han celebrado sesiones
trimestrales de informacién con todo el personal. Los empleados
estan al tanto de cada uno de los cambios introducidos a nuestro
plan, independientemente de que tengan un pequefio o gran
impacto. Esta comunicacién oportuna permite disolver los rumores
y fortalece la confianza. En noviembre del afio pasado, empezamos
a trabajar con cada uno de nuestros empleados de Carlota en forma
individual para ayudarlos a prepararse para su futuro fuera de la
empresa. Cada gerente se reunié personalmente con cada uno de
sus empleados para compartir detalles especificos sobre la fecha
prevista de desvinculacién, el pago de indemnizaciones y de bonos
por desempefio y la asistencia laboral que proporcionara Carlota
para que esta diffcil transicion sea lo mas positiva posible. Asf,
hemos animado a nuestros trabajadores a participar en algunos de
nuestros nuevos talleres de habilidades profesionales, donde se les
ayudara a perfeccionar sus habilidades para redactar curriculos y
presentarse a entrevistas laborales.

En 2012, Carlota dio inicio a un plan estructurado de retencién
que incluyé el pago de un bono a fines de 2012 y 1013 a todos
los empleados, asf como bonos de desempefio que se pagaran
hasta 2019 dependiendo del éxito, en términos de seguridad y
cumplimiento de plazos y costos, del proceso de saneamiento
de pasivos, e indemnizaciones individuales a la fecha de la
desvinculacién. Todos los empleados de la operacién estan
habilitados por igual para participar en el plan, incluidos los recién
contratados. No obstante, la mayorfa de ellos estd esperando su
fecha de desvinculacién o su transferencia a otras operaciones de
la empresa. Desde 2011, se reubicaron 30 empleados en la mina de
nuestra empresa hermana RNMC en Ely (Nevada). Asimismo, hemos
reubicado a algunos empleados dentro de operaciones de KGHMI
en las Américas. Otros prefirieron jubilarse con el plan de jubilacién
gue ideamos de acuerdo con el calendario de nuestro proyecto.

Algunos optaron por desvincularse de nosotros durante este
periodo para aprovechar excelentes oportunidades de trabajo fuera
de la empresa. Nos alegra enormemente ver a estos empleados
ascendiendo profesionalmente tras fortalecer sus conocimientos
en Carlota. «<Me llena de orgullo saber que ayudamos a nuestros
empleados a desarrollar capacidades que los hacen merecedores
de esas oportunidades», celebra el gerente general de Carlota, Dave
Cook.

Empleados en un mirador de la mina Carlota, en Arizona (EE. UU.)
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Una empresa ambientalmente responsable

Gracias al principio de Cero Dafio, KGHMI mitigard o reducird en
forma considerable los impactos medioambientales durante toda
la vida dtil de la mina.

Durante los Ultimos dos afios, el equipo de KGHMI en
Aja, en Kamloops (Columbia Britanica), ha trabajado
en el disefio y la obtencidn de permisos de un
proyecto de extraccién de cobre y oro. Recogimos

)

datos medioambientales de referencia, realizamos

estudios y colaboramos con equipos cientificos para
evaluar en forma exhaustiva nuestros impactos y definir estrategias de
mitigacién a medida que se avance en la explotacidn futura de la mina.
El equipo también dedicé muchas horas a los grupos de interés locales,
proporcionandoles informacién y recogiendo sus impresiones sobre
el proyecto minero propuesto. La informacion entregada por nuestros
grupos de interés se ha usado para adecuar la huella medioambiental
del proyecto y reubicar instalaciones.

Estas iniciativas ilustran la dedicacion con que
nuestros empleados viven y trabajan de acuerdo
con las premisas de Cero Dafio: aquellas que
instan a hacer lo necesario para proteger y mejorar
nuestro medioambiente.

El lugar donde se encuentra el proyecto ha sido objeto de actividades
mineras histéricas. Los vestigios presentes en el area consisten en
antiguas minas a cielo abierto que fueron rellenadas, instalaciones
cerradas de almacenamiento de mena y antiguos tranques de relave
parcialmente saneados. Nuestro equipo directivo local mostré cierta
inquietud por los tranques de relaves (donde se almacenan los
desechos de procesamiento de mineral). Como los antiguos controles
de flujo de aguas lluvia no fueron bien disefiados o mantenidos, se
detecté un posible riesgo para toda la instalacion y los cursos de agua
descendientes. Por lo demas, la instalacién puede ser una fuente de
polvo a medida que vaya secandose durante la transicion hacia las
operaciones de saneamiento final.

El equipo ided un plan para reparar los sistemas de control de aguas
lluvia y trabajé con entidades del Gobierno para obtener la aprobacion
del proyecto. Al cabo de seis meses de disefio y tramitacion de permisos,
por un costo total de 1.200.000 USD, el canal estaba reparado. Asimismo,
las playas de relaves expuestas se trataron con un polimero vegetal para
controlar el polvo.

Para este proyecto, es importante seguir avanzando con la investigacion
de saneamiento. Ajax se asoci¢ con la Thompson Rivers University, una
universidad local, para emprender un programa piloto de investigacion

en saneamiento de tierras en el antiguo tranque de relaves. La
rehabilitacion del terreno prevendra el levantamiento de polvo y
favorecera el desarrollo de la fauna'y flora local.

El equipo del proyecto Ajax también se ha dedicado a mejorar la
infraestructura que presentaba un riesgo para el medioambiente
en el area. El puente para vehiculos livianos instalados sobre el
arroyo Peterson, usado por los granjeros locales, el personal
del proyecto y demas operaciones industriales se estaba
deteriorando. Ajax mejor¢ la infraestructura con el fin de proteger
el arroyo y proporcionar un acceso seguro. Entretanto, habfa una
presa en el lago Edith, un concurrido lugar de pesca, que requerfa
importantes reparaciones. KGHMI se alié con un granjero local
que posefa derechos de aguas en la presa para financiar una parte
de la reconstruccion.

Estas iniciativas ilustran la dedicacién con que nuestros empleados
viven y trabajan de acuerdo con las premisas de Cero Dafio:
aquellas que instan a hacer lo necesario para proteger y mejorar
nuestro medioambiente.

Dan Ferriter, Vicepresidente, Medioambiente y Responsabilidad Social
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Propiedades y biodiversidad

[G4-ENT1,EN12:EN14;,MM1]

Todos los afios, KGHMI realiza un seguimiento cuidadoso de la
gestion y el desarrollo de las propiedades en materia de respeto
del medioambiente. En 2014, se desarrollaron aproximadamente
350 hectdreas nuevas controladas por KGHMI. En las Tablas 1y
2 se proporciona un resumen de esta informacion. Los datos se
recogen y consignan por tipo de mina. KGHMI tiene dos tipos de
mina: superficiales (conocidas comUnmente como operaciones a cielo
abierto) y subterraneas. En 2014, se desarrollaron principalmente
minas a cielo abierto. El grueso de las obras se llevé a cabo alrededor
de la mina Sierra Gorda. Las otras propiedades donde aumentamos
nuestra presencia en 2014 para preparar las futuras actividades
mineras fueron Robinson, Franke y Victoria. KGHMI sélo ejecuta
trabajos de desarrollo en terrenos destinados a la explotacion
comercial. En efecto, en 2014, la mayor parte de nuestros terrenos se
mantuvo practicamente intacta.

Tabla 1

Operaciones a cielo abierto - cantidad de

propiedades intervenidas o saneadas (ha) 2014
Propiedad total 48.977
Area total intervenida antes de 2014 6.808
Area total intervenida en 2014 BEY.
Area total saneada 49
Area total no intervenida dentro de las propiedades 41.805

Figura 1: operaciones a cielo abierto

1%

I Area total intervenida antes de 2014
I Area total intervenida en 2014
I Area total saneada

I Area total no intervenida en las propiedades

Tabla 2

Operaciones subterraneas - cantidad de

propiedades intervenidas o saneadas (ha) 2014
Propiedad total 132
Area total intervenida antes de 2014 60
Area total intervenida en 2014 21
Area total saneada 0
Area total no intervenida dentro de las propiedades 57

Figura 2: operaciones subterraneas

I Area total intervenida antes de 2014
I Area total intervenida en 2014
I Area total intervenida saneada

I Area total no intervenida en las propiedades

En 2014, saneamos 9 hectéreas en la propiedad Ajax, que se sumaron
al total de terrenos de KGHMI rehabilitados (49 hectareas) desde 2013.
Un ejemplo son las obras de nivelacion realizadas en la propiedad Ajax
para emparejarla con la topograffa natural existente. A continuacién,
el equipo planté distintas semillas que generaran una vegetacion
idobnea para el pastoreoy la ganaderfa. El estudio de caso de la gestion
del material estéril en Podolsky detalla otras actividades emprendidas
en 2014 en el marco de la etapa inicial de un proceso de saneamiento.

Proyecto Ajax - Kamloops (Columbia Britanica, Canadd)
9



La explotacion de las riquezas mineras de un terreno implica
una interrupcion del desarrollo de la fauna y la flora locales. Nos
esmeramos en prevenir y minimizar todo el impacto medioambiental
y a cumplir todas las normas existentes que permitan proteger las
especies y sus habitats. En la Tabla 3 se resume el nUmero de especies
por nivel de riesgo de extincidn cuyos habitats se encuentran en
areas que podrian verse afectadas por nuestras operaciones. En la
tabla se aprecia un aumento entre 2013 y 2014; esto se debe a que
realizamos una evaluacién mas rigurosa para incluir otras especies
vegetales. Nuestra tabla de 2014 incluye todas las propiedades de
KGHMI y consigna cada una de las especies identificadas en ellas por
la Unién Internacional para la Conservacion de la Naturaleza (UICN)
0 que figuran en otros catastros nacionales de conservacién como el
del Comité sobre el Estado de la Flora y Fauna Silvestres de Canada
(COSEWIQ).

Tabla 3
Nivel de riesgo de extincién 2014 2013
En grave peligro 3 3
En peligro 12 5
Vulnerable 11 6
Casi amenazada 21 6

Hay tres especies identificadas como en grave peligro de extincién por
el COSEWIC y la Lista de Especies en Riesgo de Columbia Britanica
en la propiedad Ajax: el carpintero de Lewis, el falcén peregrino vy el
tejon. Esta propiedad abarca parte de Kamloops (Columbia Britanica),
en un terreno montafioso semiarido con tundra alpina y artemisa.
Sus limites colindan con las praderas donde viven varias especies
endémicas que no se encuentran en ninguna otra parte de la provincia
de British Columbia. En el drea se desarrollan actividades ganaderas,
forestales, mineras y de entretenimiento. Entre todas las actividades
alli desarrolladas, no hubo mayores perturbaciones al habitat critico
observado en 2014. Las actividades de exploraciéon de KGHMI se
suspendieron en areas habitadas por especies sensibles.

El proyecto Ajax también es adyacente a la zona mas occidental de una
importante zona de pastoreo invernal de venados. El Ministerio de
Bosques de Columbia Britanica mantiene una gestién permanente de
este habitat, un trabajo que valoramos mucho. Las futuras operaciones
minerasy actividades de exploracién de KGHMI no tendran un impacto
directo en los venados que habitan el drea.

Todos nuestros proyectos son sometidos a procesos oficiales
de evaluacion medioambiental en momentos clave del ciclo de
explotacion. En cada evaluacién se realiza un analisis exhaustivo del
proyecto y se llama la atencion sobre cualquier detalle que pueda
afectar al entorno natural o a las especies presentes en el area.
Posteriormente, KGHMI trabaja con equipos locales para buscar
soluciones a los posibles problemas. Actualmente, Ajax se encuentra
en proceso de evaluacion medioambiental para postular a los
permisos correspondientes, proceso durante el cual se identifican los
posibles problemas y soluciones.

Si bien nuestras propiedades de Sudbury no lindan con ninguna area
protegida por ley, KGHMI mantiene su compromiso de obrar en forma
proactiva con miras a minimizar sus impactos y trabajar junto con las
comunidades locales para buscar las soluciones necesarias. El caso
de estudio del chotacabras cuerporruin (pagina 24) es un ejemplo de
nuestro aporte. En 2014, la UICN quit6 el chotacabras cuerporruin de
la categorfa vulnerable y lo reclasificé en el nivel de menor riesgo.

La evaluacion realizada en la propiedad Sierra Gorda identificé una
especie en peligro, el gavetin peruano, y dos especies de gaviota
en situacion vulnerable que habita un area que coincide con parte
de nuestra posible zona de impacto. Actualmente se monitorea la
nidificacion, a la que se dio prioridad maxima durante nuestras obras
de construccion. En 2014, no se identificé impacto alguno en la zona y
no se encontraron especimenes anidando alli.

E’rc_iyecto Ajax - Kamloops (Columbia Britanica, Canada)



Cierre de mina y vida util

[G4-MM10]

KGHMI considera que el cierre de mina forma parte integral de la vida
Util de una operacion que debe tomarse en cuenta y planificarse desde
el comienzo. EI 100 % de nuestras minas cuenta con un plan de cierre
y dotaciones financieras reservadas por un total de 160.000.000 USD.
El fortalecimiento de la gestion y el hecho de compartir conocimientos
entre nuestras operaciones nos permitié hacer mejoras en esta area
en 2014. Todos los afios se revisa y evalla el plan de cada operacion
para ir identificando las dreas donde se puede dar inicio a los trabajos
de cierre o0 saneamiento.

Gestion medioambiental
ansable desde la exploracion
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Explotacion y procesamiento de residuos
[G4-MM3]
Los minerales estan contenidos en roca huésped, es decir, la porcién Tabla 4

sin valor econémico conocida comidnmente como material estéril. El Cantidad total de residuos por categorfa (Mt) 2014 2013
mineral debe ser separado y luego procesado para extraer los metales

. , ) Residuos totales de extraccion y 226 236
y los minerales. El material remanente, dependiendo del proceso al :
. o procesamiento
que se someta, se conoce como residuos de lixiviacion o relaves.
Sobrecarga 0 123
Los residuos generados en las operaciones de KGHMI en 2014 se Material estéril 200 90
identifican y cuantifican en la Tabla 4 en comparacién con los valores Desechos de lixiviacion 7 8
de 2013. El afio pasado, se generaron 226 millones de toneladas Relaves 19 15

de residuos, cantidad menor a la de 2013. Las instalaciones de
almacenamiento de residuos de todas las operaciones de KGHMI
cuentan con todos los permisos necesarios, han sido disefiadas
y operan segun las mejores practicas de gestién de la industria y
son cuidadosamente vigiladas para garantizar que funcionen como
previsto. En los siguientes estudios de caso se exponen algunos
ejemplos.

Pilas de material estéril en Levack (yacimiento Morrison) - Sudbury (Ontario, Canada)




Estudio de caso

Gestion del material estéril en Podolsky

Al abrir una mina se extrae inevitablemente roca sobrante. KGHMI
ided una forma de gestionar este material que previene los efectos
adversos en el medioambiente.

KGHMI comenzé a desarrollar la mina Podolsky en Ontario en 2004
y dioinicio ala produccién comercial en enero de 2008. Durante ese
perfodo, hubo que crear un tunel de 760 metros y excavar mas de
550 metros como parte del desarrollo subterraneo. En el proceso,
se detonaron cerca de 350.000 toneladas de roca que se trajeron
a la superficie donde hubo que almacenarlas en forma adecuada.

Normalmente, las operaciones mineras disponen grandes pilas de
roca detonada en la superficie y luego se preocupan de conservar
su integridad ffsica y quimica y gestionar la escorrentia con el fin de
resguardar la salud y la seguridad publicas y el medioambiente. En
2006 Podolsky fue mas alla y disefid y construyd una plataforma
de contenciéon revestida de aproximadamente 1 hectarea para
disponer la roca.

Durante el desarrollo y la operacién de la mina (2006-2013),
la plataforma de contencién permitié recolectar toda el agua
precipitada y de escorrentia de la pila y almacenarla directamente
en un tranque revestido. Esta agua que contiene metales pesados
y sales que pueden ser téxicos para los organismos terrestres y
acuaticos. A continuacion, KGHMI bombed el agua y la envié a una
planta donde la traté segin una norma provincial mas rigurosa que
la del agua potable con el fin de proteger la flora y fauna acuaticas.

Posteriormente, el agua tratada se vertié en un arroyo cercano que
atraviesa una comunidad indigena, velando por no afectar a su
consumo de agua potable y recreacional.

Cuando las operaciones mineras cesaron, se rellenaron las
camaras subterraneas con toda la roca de la plataforma y se quitd
el revestimiento de esta Ultima. El suelo debajo del revestimiento
de la plataforma habfa quedado tan bien protegido que las pruebas
revelaron que no hubo contaminacién alguna, con lo cual se podia
proceder con el restablecimiento de la vegetacion local sin un
tratamiento previo especial.

Aungue almacenar la roca en una plataforma de contencién
disefiada no siempre es muy practico, es una opcion que merece
ser considerada pues siempre trae beneficios palpables desde el
punto de vista medioambiental y financiero. En efecto, la plataforma
de contencion de la mina Podolsky impidié la contaminacion del
agua y del suelo y mantuvo la comunidad local contenta durante la
operacion y, sobre todo, el cierre.

Material estéril almacenado temporalmente en una plataforma revestida - Mina Podolsky, Sudbury (Ontario, Canada)
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Tranque de relaves de Sierra Gorda, en Chile




Estudio de caso

Monitoreo remoto de la presa de la plataforma de lixiviaciéon

El equipo que administra la mina Carlota ha emprendido,
investigado e implementado una serie de proyectos desde 2011
con el fin de beneficiar tanto a KGHMI como a la comunidad local
y a los grupos de interés universitarios. Uno de ellos, desarrollado
junto con la Universidad de Arizona, es el Sistema Avanzado de
Monitoreo (SAM) de Carlota. En esta iniciativa, se combina el
compromiso de KGHMI con el desarrollo de la profesion a través
de los estudiantes y nuestra voluntad de contribuir a la comunidad.

El objetivo del SAM es contar con un sistema de monitoreo
sostenible para realizar muestreos, analisis e informes remotos de
las condiciones geofisicas y geoquimica de la presa de la principal
plataforma de lixiviacion en pilas de la operacién. Uno de los riesgos
a largo plazo mas grandes que implica cualquier explotacion
minera es experimentar problemas con las presas, principalmente
aquellos que retienen desechos de procesos mineros como los
relaves, tranques de proceso o plataformas de lixiviacién. Una
falla podria traducirse en problemas para el medioambiente, los
cursos de agua comunitarios o el agua potable. El dique principal
de Carlota no constituye ninguna excepcion, pues allf estan
depositados 45 millones de toneladas de mineral de cobre en
proceso de lixiviacion con cerca de 1 millén de metros cubicos de
solucién lixiviante.

Actualmente, en Carlota se recolectan muestras de agua y se
mantiene una vigilancia visual del dique, que cuenta con un
revestimiento sintético. Hacemos un seguimiento y realizamos
informes internos de nuestros hallazgos para cerciorarnos de que

no haya fallas. Con el proyecto SAM, se combina este proceso de
muestreo y analisis con los datos de un sistema centralizado de
bombeo vy registro de datos que monitorea el flujo aguas abajo
de la presa para controlar una serie de indicadores que van
desde el nivel de agua hasta la conductividad. El sistema también
utiliza tecnologia especial de recoleccion de datos incorporado al
paramento de la presa principal para vigilar su estado y analizar
en forma instantanea su superficie de modo de realizar una
evaluacién completa de su integridad. Una innovacion clave del
proyecto SAM es su sistema remoto capaz de autocalibrarse y
enviar informacion instantdnea a una base de datos en la nube
y a su sitio web correspondiente. El sistema esta disefiado para
funcionar con energia solar y puede ser monitoreado y controlado
in situ, o bien desde una instalacién cercana o incluso una oficina
de la empresa. Una vez cerrada la mina y reducida la cantidad de
recursos técnicos disponibles en la propiedad, el sistema permite
hacer un seguimiento continuo que ayuda a KGHMI comprender y
reducir los riesgos a largo plazo. El sistema se pondra en marcha a
comienzos de 2015.

La informacién recolectada nos ayuda a entender lo que sucede
en la presa y a predecir su comportamiento futuro. Este sistema
Unico de recolecciéon de datos y produccion de informes es una
respuesta moderna a nuestra misién de larga data de minimizar
los riesgos medioambientales a largo plazo.

5| ST i [

Estacién de monitoreo remoto de la mina Carlota, en Arizona (EE. UU.)
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Gestion del consumo energético y proteccion de la calidad del aire

[G4-EN3; EN5; EN15; EN18; EN21]

Segun los resultados de una encuesta hecha entre los empleados
durante el primer semestre de 2014, cerca de la mitad de los
encuestados manifesté que una de las principales prioridades de la
empresa deberfa ser la gestion de las emisiones de gases de efecto
invernadero (GEIl) y la busqueda de fuentes alternativas de energia,
prioridades que nuestra empresa matriz comparte y que son cada
vez mas importantes para el publico y la industria en general. En
2014, KGHMI defini6 objetivos para desarrollar sistemas de gestion e
informacién sobre el consumo energético y las emisiones de GEI de
aqui a 2018. Entre los objetivos planteados figuran la minimizacion
de nuestra vulnerabilidad a las alzas de los costos energéticos, la
reduccion de las emisiones y el cumplimiento de los requisitos del
protocolo Hacia una Minerfa Sostenible y del Consejo Minero que
nos hemos comprometido en forma voluntaria a respetar en nuestra
calidad de miembros de estas asociaciones.

En 2014, KGHMI registré un consumo total directo de energia de
7 millones de gigajoules (G)). La figura 3 ilustra dicho consumo por
tipo de energfa. En 2013, habfamos consumido 6,1 millones GJ. Este
incremento de 15% puede atribuirse al aumento de la actividad y
al inicio de la produccién en Sierra Gorda durante el afio fiscal. Los
resultados de 2014 también reflejan el 100 % del consumo energético
y emisiones de Sierra Gorda frente a un 55% anteriormente
(explicado en el apartado «Método de consolidacion» de este
informe). Si hubiésemos consignado el 100% de Sierra Gorda en 2013,
el total de KGHMI habrfa sido de 6,8 millones de gigajoules. Nuestras
operaciones usan diésel con bajo contenido de azufre que cumple las
normas federales vigentes, en ciertos casos con creces.

Figura 3: Consumo energético en miles de GJ

Oscuro = afio actual

Claro = afio anterior
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Las emisiones directas brutas (alcance 1) de GEl totalizaron 432.078
toneladas métricas equivalentes de CO2. Tal como se aprecia en la
figura 4, el diésel empleado en nuestro equipamiento es nuestra
principal fuente de emisiones de GEl, y representa un alza de 35%
con respecto al afio anterior. Nuevamente, la puesta en marcha de
Sierra Gorda y el método de consolidacion elegido tienen un peso
considerable en este valor. En términos equivalentes, las emisiones
de CO2 de 2013 habrian sido de 374.705 toneladas en vez de 320.748
si se hubiese considerado el 100 % del consumo de Sierra Gorda.

Figura 4
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Estacion de control del aire - Bosque Nacional Tonto, Arizona (EE. UU.)




La figura 5 consigna otras emisiones calculadas sobre la base de una
combinacion de datos especificos de cada operacion (tales como el
procesamiento del material, los pardmetros meteoroldgicos vy el
contenido de limo). Donde no habia datos disponibles se usaron
parametros por defecto. KGHMI publica estas cifras con la confianza
de que estas emisiones no tienen un efecto significativo en la salud
de los empleados, las comunidades locales y el medioambiente. Por
lo demas, siempre monitoreamos el entorno natural circundante para
identificar cualquier cambio. En las minas Carlota, Franke y Sierra
Gorda, realizamos un control permanente de las concentraciones de
particulas inferiores a 10 micrones (PM10) en la atmdsfera usando
modernos instrumentos. Segun los resultados de estas mediciones
hechas in situ, nuestras operaciones se sitUan por debajo de los
niveles de impacto. Véase el caso de estudio «Gestiéon de los impactos
en la calidad del aire en Sierra Gorda» para obtener mas informacion
al respecto.

Figura 5
59 Oscuro = afio actual
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En la Tabla 5 se consigna el consumo energético y la intensidad de las
emisiones. Laintensidad se presenta por unidad de mineral manipulado
asf como por unidad de material desplazado (mineral y material estéril).
Al ser una empresa en crecimiento, nuestro consumo energético es
una buena medida de nuestra evolucion. El establecimiento de metas
de intensidad formara parte del desarrollo de los planes de eficiencia
energética mencionados arriba.

Tabla 5

2014 2013

Intensidad energética GJ por tonelada de 0,142 0,235
mineral manipulado

Intensidad energética GJ por tonelada de 0,027 0,033
material manipulado

CO, eq. Kg por tonelada de 8,74 12,40
mineral manipulado

CO, eq. Kg por tonelada de 1,66 1,74

material manipulado

Método de consolidacion: 2013 fue el primer afio
en que KGHMI calcul6é el consumo energético y las
emisiones de la empresa en su totalidad. Ese afio,
se optd por el método de consolidacién financiera,
y los totales calzaron con nuestros porcentajes de
propiedad (KGHMI es duefia del 55 % de Sierra Gorda y
el resto esta en manos de Sumitomo Corporation). En
2014, el Comité de RSE hizo una revisiéon del método de
consolidacién y decidi6 elaborar sus informes usando
el método de consolidacion operacional que implica la
publicacién del 100 % del consumo energético y de las
emisiones de los sitios cuya operacion controlamos.
En 2014, KGHMI controlaba las operaciones de todas
las minas y los proyectos indicados.

Cobertura: en los calculos del consumo energético,
de los GEl y de las demés emisiones significativas, se
incluyeron todas las propiedades en producciéon en
2014, a saber, Carlota, Morrison, McCreedy, Franke
y Sierra Gorda. Si bien Ajax no se encontraba en
operacion, la erosién edlica en el antiguo tranque
de relaves esta incluida en los calculos relacionados
con el coédigo GRI EN21 (NOx, SOx y otras emisiones
significativas).

Alcance y calculos: los gases incluidos en el calculo
de las emisiones de GEI son el diéxido de carbono
(CO2), el metano (CH4), el éxido de nitrégeno (N20)
y el tetrafluoretano (HFC-134a). Ninguna operacion
de KGHMI provoca emisiones biogénicas de CO2. Las
emisiones se calcularon a partir del consumo total
de combustible y material correspondiente al afio
consignado y del factor de emisién o balance de masa
de carbono adecuado. Los factores de emision fueron
proporcionados por el Ministerio del Medioambiente
de Canada. Se empleé un indice de potencial de
calentamiento atmosférico (PCA) a 100 afios publicado
en el Cuarto informe de evaluacién (2007) por el
Grupo Intergubernamental de Expertos sobre el
Cambio Climatico (GIECC). Los valores de consumo
energético se calcularon usando datos de consumo de
combustibles y los factores de conversion energética
proporcionados en Energy statistics handbook, appendix
A: conversion factors, statistics, Canada, agosto de 2012.
KGHMI todavia no cuenta con una politica sobre
el consumo energético de los subcontratistas que
trabajan en las minas. Asi, un pequefio porcentaje de
las emisiones totales puede estar relacionado con el
trabajo de estos subcontratistas.
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Control del viento antes de tronadura en la mina Sierra Gorda, en Chile



http://sinca.mma.gob.cl/index.php/redes
http://sinca.mma.gob.cl/index.php/redes

Gestidn de los recursos hidricos

[G4-ENS; EN22]

Al igual que toda la industria minera, nuestra empresa depende de
los recursos hidricos en todas las etapas de explotacion de una mina.
El agua es un recurso muy valioso tanto para nosotros como para
nuestros grupos de interés. Es un recurso comun, un derecho humano
basico. En consecuencia, nos tomamos muy en serio la gestion del
aguay la forma en que la desechamos con el fin de minimizar nuestro
impacto en el medioambiente y las comunidades presentes en las
areas donde vivimos y desarrollamos nuestras actividades.

En KGHM], el agua se utiliza principalmente en el procesamiento de
los minerales, el control del polvo, los lavados, el saneamiento y la
perforacién. Gran parte del agua subterranea extraida sirve para
mantener las minas en funcionamiento. El exceso de agua debe
extraerse para evitar que las areas mineras activas se inunden.

Drenaje

En 2014, extrajimos 35,5 millones de metros cubicos de agua, un alza
de 4% con respecto a 2013. Este incremento estaba previsto y se
atribuye al inicio de las operaciones en Sierra Gorda en 2014.

Sierra Gorda requerira aproximadamente 1.305 litros de agua
por segundo durante su vida Util de 21 afios. Para satisfacer esta
necesidad, en un principio los gestores del proyecto adquirieron
varios derechos de agua subterranea y superficial en el area. Sin
embargo, el agua marina es una alternativa mas sostenible y duradera.
Esta opcidn requirid la construccion y operacion de un acueducto de
140 kildmetros desde Mejillones hasta la planta de procesamiento de
Sierra Gorda (a 1.700 metros sobre el nivel del mar). El agua que se
llevard a Sierra Gorda sera agua residual proveniente del sistema de
enfriamiento de una central termoeléctrica situada en la costa. Esto
ayudara a reducir la cantidad de agua que se vierte en el ecosistema
ocednico a una altura superior a la normal, asi como la cantidad de
agua subterrdnea extraida por Sierra Gorda

Agua de mar
Suministro municipal
Precipitaciones

Agua subterranea

Agua superficial

4 4 4 4 4 ]

0 10.000 20.000 30.000
Miles de m?
Extraccién total de agua por fuente (m?) 2014
Aguas superficiales 2.291.390
Aguas subterraneas 24.304.196
Aguas pluviales 1.125.085
Suministro municipal 181.689
Agua marina 7.567.490
Total 35.469.851

Proyecto Ajax, Kamloops (Columbia Britanica, Canada)



Agua total vertida

[G4-EN22]

Las operaciones de Sudbury son las Unicas minas de KGHMI que
descargan agua. Sudbury es una localidad con abundante agua dulce.
Sus lagos garantizan la prestacion de servicios basicos como el agua
potable y forman parte de la identidad cultural local. Lamentablemente,
muchos lagos de la regién han sido perjudicados por las antiguas
actividades mineras desarrolladas all, pero la adopciéon de buenas
practicas de gestién de las aguas residuales en las minas y de las
emisiones de las operaciones de fundiciéon estd contribuyendo a
la recuperacion de estos ecosistemas. Las operaciones de KGHM
International en Sudbury forman parte de la solucién, pues contribuyen
considerablemente a este proceso.

Las minas se drenan periddicamente para evitar que se inunden y asi
mantenerlas en operacién. Se extrae el agua de las zonas mineralizadas
y se la lleva a la superficie. Debido a su exposicion a los minerales, la
calidad del agua no es adecuada para descargarla en el medioambiente
sin un tratamiento previo. En las minas Morrison y McCreedy se
transporta este exceso de agua a través de un acueducto hasta una
planta de tratamiento cercana operada por terceros. La mina Podolsky
cuenta con una planta de tratamiento al interior de la propiedad,
que pertenece y es operada por KGHMI. En esta planta se realiza un
tratamiento conforme a los Objetivos Provinciales de Calidad del Agua,
eliminando los metales mediante un proceso de precipitacion quimica
e intercambio de iones. Asimismo, en la futura mina Victoria se estan
tramitando los permisos necesarios para tratar el agua de mina antes
de descargarla en el medioambiente una vez que se esté operando a
toda maquina.

En 2014, se trat6 un total de 767.707 m® de agua para luego descargarla.
Esto representa una disminuciéon de 15 % con respecto al afio anterior
(Tabla 6), debida a una reduccién prevista en la produccién de las
minas McCreedy y Podolsky. La figura 6 muestra qué proporciones
fueron tratadas por nosotros y por terceros en 2014. Los valores
alli consignados se calcularon a partir de las facturas emitidas por la
empresa contratada y de los medidores.

Tabla 6
Agua total vertida por destino (m3) 2014 3013
Agua total vertida 767.707  905.356
Agua tratada devuelta al medioambiente 148.498  158.092
Tratamiento y descarga por parte de terceros ~ 619.209  747.264

Figura 6: Porcentaje de agua vertida por destino

I Agua tratada devuelta al
medioambiente

I Tratamiento y descarga
por parte de terceros

Prevencién y gestién de derrames
[G4-EN24]
En 2014, KGHMI registré cuatro derrames significativos, todos en la

mina Robinson. Un derrame significativo es aquel que corresponde al
menos a una de las categorias siguientes:

a. Constituye una amenaza para el medioambiente o la salud
publica

b. Da lugar a denuncias externas legitimas

C Supera un limite establecido por una entidad gubernamental

En 2014 se produjeron derrames de dos tipos de material. En dos
incidentes, hubo derrames principalmente de solucién de proceso
minero: una combinacién de agua saneada proveniente del tranque de
relaves que se devuelve a la planta para ser reciclada y de pulpa que
se envia de la planta al tranque. También hubo dos derrames de aceite
hidraulico debido a problemas de funcionamiento de maquinaria. En
todos los casos, se informd oportunamente tanto en la empresa como
a las autoridades competentes. Los lugares de derrame se limpiaron en
forma inmediata y exhaustiva tras su descubrimiento.

Solucién de proceso 2014 2013
NUmero de derrames 2 2
Volumen (m?3) 699 1.590
Aceite hidraulico 2014 2013
NUmero de derrames 2 1
Volumen (m?) 1,4 1,8

En respuesta a nuestro desempefio en esta area, a fines de 2013, se
organizaron tres sesiones de discusién con equipos interdisciplinarios
de empleados para generar ideas que ayudaran a reducir el nimero
de derrames significativos en la propiedad. El grupo analiz6 derrames
anteriores para determinar sus causasy la forma en que podian haberse
prevenido. Sobre la base de estos hallazgos, en 2014 adoptamos un
programa de mantenimiento de tranques. El equipo de Robinson
contina buscando mejoras para prevenir futuros derrames.
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Cumplimiento de la normativa medioambiental

[G4-27;EN29;EN34]

KGHMI se enorgullece de escuchar a sus grupos de interés vy
trabajar siempre en conformidad con los permisos obtenidos. Nos
guiamos por una postura de prevencién, pero también escuchamos
y respondemos rapidamente a cualquier denuncia o infraccion
en materia medioambiental. En 2014, KGHMI recibi¢ dos multas
pecuniarias y ninguna no pecuniaria por infracciones. La primera
fue una multa medioambiental significativa (la empresa considera
significativa toda multa que supera los 10.000 USD). La segunda, en
octubre, fue una carta que nuestra mina Robinson recibi¢ del Estado
de Nevada sobre una infracciéon a la normativa de calidad del aire,
junto con una multa de 55.000 USD. Esta situacién ya se ha resuelto.

Asimismo, estamos siempre muy atentos a las denuncias. En 2014
hubo tres. En nuestro proyecto Ajax recibimos una carta seguin la
cual el desbordamiento de las aguas estaba aumentando los niveles
de un estanque de percolaciéon que representaba un riesgo para
una represa cercana. En respuesta, KGHMI instalé una bomba que
recondujo el agua de manera segura hasta un humedal. En tanto,
nuestra mina Robinson fue notificada de que se habia producido una
merma en los niveles del pozo de una propiedad adyacente. KGHMI
realizd una evaluacién de los niveles hidricos y solucioné el problema
reubicando la bomba a niveles mas profundos. La Ultima queja
recibida consisti6 en una accién judicial relacionada con nuestra mina
Sierra Gorda. En enero, un grupo de habitantes de la ciudad chilena
de Antofagasta (capital de la regién donde se encuentra Sierra Gorda)
presentd dos acciones constitucionales a la Corte de Apelaciones
de Antofagasta con el fin de detener la construcciéon de la bodega
del proyecto Sierra Gorda en el puerto de Antofagasta. Esta accion
judicial buscaba anular los permisos medioambientales concedidos
a KGHMI para transportar y almacenar concentrados de cobre en
el puerto. En febrero, la Corte de Apelaciones de Antofagasta fallé a
favor de los demandantes y revocd todos los permisos, lo que implicd
la necesidad para Sierra Gorda y otras empresas de volver a presentar
evaluaciones medioambientales para todas las actividades. En la

época, la construccidn de la bodega fue paralizada por orden judicial.
Sierra Gorda, junto con las empresas afectadas y las autoridades que
emitieron el permiso medioambiental, interpuso apelacién ante la
Corte Suprema. En agosto, la Corte Suprema revirtié el fallo emitido
en febrero por la Corte de Apelaciones de Antofagasta. Gracias a ello,
se reanudo la construccion del galpdn en el puerto de Antofagasta
a fines de agosto, aunque debido al retraso de la obra hubo que
transportar provisoriamente los cargamentos de concentrados a
otros lugares, tales como el puerto de Arica, situado 650 km al norte
de Antofagasta. El término de la construccion y la puesta en marcha
del galpdn de almacenamiento de concentrados y de las instalaciones
de carga en Antofagasta estan previstos para el segundo trimestre
de 2015. Los grupos de interés de Antofagasta que se oponen a los
envios de concentrados a través del puerto siguen buscando formas
de impedir el transito de concentrados de mineral. El Gobierno ha
adoptado varias medidas, tales como un programa de limpieza de
polvo sedimentario y la creacién de una mesa publico-privada para
idear soluciones sostenibles a largo plazo. Sierra Gorda continla
colaborando con los operadores portuarios, la comunidad y las
autoridades de Antofagasta.

Recibimos muchas formas de retroalimentacion y tenemos la mejor
de las disposiciones para trabajar con todo tipo de informacién que
recibamos, desde denuncias informales hasta normas, regulaciones
y legislacion vigentes, para cerciorarnos de que actuamos de manera
responsable.



Un socio comercial responsable

KGHMI es una empresa responsable que administra y comunica
de forma transparente su desempefio medioambiental y social de
acuerdo con pautas y estandares consagrados a nivel internacional.
La compafia proporciona orientacion a sus empleados acerca de
la conducta que deben mantener en pos de una actividad comercial
ética y transparente.

Enlacomunidad minerahay un movimiento que defiende
un comportamiento proactivo y la profundizacion de
ﬂ la responsabilidad social empresarial. KGHMI forma

parte de este movimiento, y en nuestros esfuerzos por

mejorar nuestra transparencia, nuestro desempefio
en seguridad, nuestra relaciéon con las comunidades y la proteccion
medioambiental nos afiliamos a asociaciones con vocacién prospectiva
que comparten, fomentan y hacen cumplir los estandares de la industria.

v

Entretanto, seguiremos velando por que nuestros
empleados, desde los gerentes sénior hasta
los subcontratistas, cumplan sus promesas y
mantengan abiertos los canales de comunicacion.

En 2013, KGHMI se incorpor6 a la Asociacion Minera de Canada (MAC),
cuyos miembros suscriben colectivamente los principios «Hacia una
Minerfa Sostenible» que rigen su actuar en materia comunitaria,
medioambiental y de seguridad y salud. Estos principios se desarrollaron
con el fin de establecer una serie de pautas de accién para la industria
minera y demostrar que estas forman parte de las prioridades de las
empresas mineras. Estos principios también permiten aumentar la
transparencia, puesto que las compafifas pueden comparar y divulgar
sus resultados. Afio tras afio, los miembros pueden interpelar en forma
reiterada a los lideres y pares del sector. El efecto para KGHMI, nuestros
grupos de interés y la industria minera en general son positivos.

En 2014, KGHMI también se unié al Consejo Minero, una asociacion
que representa a mas del 80 % de la produccién de cobre, oro, plata y
molibdeno de Chile y que centra sus actividades en los recursos hidricos,
el medioambiente, la energia y el cambio climéatico. En cumplimiento
con lo dispuesto por el Ministerio de Energfa de Chile, los miembros del
Consejo Minero se comprometieron en forma voluntaria a desarrollar
un plan de eficiencia energética con miras a implementarlo a partir de
2015. También estamos afiliados a las asociaciones mineras de Ontario
y Columbia Britdnica, en las que participamos activamente a través de
diversos comités.

Actuar con la mente abierta y los ofdos alertas, con profundos
conocimientos de nuestro negocio y una mirada de futuro para toda
la industria, son aspectos criticos para sostener la confianza que han
depositado en nosotros. En todos los sectores, pero especialmente
en el minero, es crucial lograr ganarse la confianza y el respeto de las
comunidades. En KGHMI estamos muy orgullosos de nuestro negocio y
de nuestros esfuerzos genuinos por hacer participar a las comunidades

de los lugares donde vivimos y trabajamos. Estamos convencidos
de haber logrado forjarnos una buena reputaciéon y nos esmeramos
en cuidarla.

En el equipo de gestién de KGHMI nos esforzamos a diario por crear
un entorno empresarial ideal para desarrollar a los profesionales
idéneos con valores que se condicen con nuestra postura
centrada en las comunidades, razén por la cual capacitamos en
permanentemente a nuestros empleados en materia de ética de
trabajo. Para este proceso resulta vital nuestra insistencia en que
cada subcontratista y socio comercial, en cualquier pais, cumpla con
los criterios éticos que imponemos. En 2014 revisamos nuestros
requisitos para proveedores y redactamos un nuevo cédigo oficial
que entrara en vigor en 2015.

A medida que la empresa crezca, probablemente habrd nuevos
desafios. KGHMI y la industria minera se esmeran por mejorar en
permanencia exigiendo mas de nosotros mismos, trabajando de
cerca con los Gobiernos para afinar las regulaciones y guidandonos
por los estdndares éticos mas exigentes, que nos permiten ser
considerados un socio comercial de confianza. Tengo la certeza de
que KGHMI se mantendra a la cabecera de esta tendencia, pues se
trata de una clara prioridad para nosotros.

Entretanto, seguiremos velando por que nuestros empleados,
desde los gerentes sénior hasta los subcontratistas, cumplan sus
promesas y mantengan abiertos los canales de comunicacion.
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Fortaleza financiera y desempefo
econdmico

[G4-7;9;17;ECT;EN1]

La participacion de KGHMI representa la porcién controlada ya sea Tabla 8

directa o indirectamente a través de distintas entidades y estructuras Valor econémico retenido (valor
empresariales. Las principales filiales de KGHMI se consignan en la econémico directo generado - valor
siguiente tabla: econoémico distribuido) 2014 2013
Valor econémico generado y distribuido por 188,6 278,7
Filial Pais Participacion pais (en millones de USD)
de constitucion Canat 93,8 11,1
Robinson Nevada Mining Com- United States 100 % EE. UU. 796 162,0
pany Chile 136 5,6
Carlota Copper Company United States 100 %
SCM Franke Chile 100 % Tabla 9
FNX Mining Company Inc. Canada 100% Desglose por pais o region de: 2014 2013
DMC Mining Services United States 100 % Ventas e ingresos >5 % de los ingresos
Corporation totales (en millones de USD)
Sierra Gorda SCM Chile 55 % Canadé 356,7 474,2
EE. UU. 3288 536,5
La informacién financiera de KGHMI no incluye Ajax, puesto que Sl 1291 1450
Ajax es una filial de KGHM, pero operada por KGHMI. Sierra Gorda ventas netas 8158  1.1583
se contabiliza usando el método de la participacién. Los informes Activos totales (en millones de USD) 43840 37416
trimestrales y anuales disponibles en nuestro sitio web incluyen
informacién financiera y analisis exhaustivos de los resultados. Tabla 10
Capitalizacién total (en millones de USD) 2014 2013
Tabla 7 Fondos propios 29033 25291
Valor econémico directo generado y Financiamiento de deuda 7680 4985
distribuido (en millones de USD) 2014 2013 E—Rp— 2381 1792
Valor economico directo generado Activos no realizables al 31 de diciembre 39974 31296
Ingresos brutos 8158 11583 Activos de segmento al 31 de diciembre 43840 3.741,6
Valor econémico distribuido
Costos de operacion 382,1 570,7 Tabla 11
Sueldos y prestaciones de los empleados 2054 241,9 Roca bruta (millones de toneladas) 2014 2013
Pagos a los proveedores de capital 55,5 47,5 Mineral extraido total (millones de 28 26
Pagos a los Gobiernos (total) -16,4 18,6 toneladas)
Canada 2,2 4,0
EE. UU. -13,7 13,0
Chile 04 04
Barbados -1,1 0,7
México 02 04

Inversiones en comunidades
Donaciones 0,3 04
Patrocinios 03 0,5



Colaboracidn con nuestros socios comerciales

[G4-12;LA14;504]

KGHMI trabaja con méas de 4.000 combinaciones de sitios vy
proveedores que prestan servicios a minas y proyectos de Canada,
Chile y Estados Unidos. La industria minera tiene una cadena de
suministro concentrada, y suele recurrir a proveedores locales. KGHMI
lleva muchos afios trabajando de cerca con sus cadenas de suministro
para inculcar nuestros valores y nuestra ética a quienes nos prestan
servicios.

En 2014, se llevd a cabo una auditoria interna voluntaria que nos
llevd a formalizar algunas practicas comunes de la cadena de
suministro. KGHMI siempre ha esperado de sus proveedores que
sean conscientes de su impacto medioambiental y de su contribucion
econdmica a las comunidades donde trabajan. Siempre nos ha
preocupado de que paguen sueldos justos a sus trabajadores. Sin
embargo, hasta ahora no se habia documentado esta filosoffa. En
2014, plasmamos esta postura en dos documentos oficiales de KGHMI:
el Codigo de Conducta de los Empleados de la Cadena de Suministro
y el Cédigo de Conducta del Proveedor. El Cédigo de Conducta de
los Empleados de la Cadena de Suministro contiene directrices que
rigen la transparencia, los conflictos de interés y los obsequios. El
Codigo de Conducta del Proveedor busca encauzar la conducta de los
proveedores seglin nuestros valores fundamentales: Cero Dafio, Exito
Basado en el Trabajo en Equipo y Enfoque en los Resultados y Valentia.
El Codigo de Conducta del Proveedor pone énfasis en lo que KGHMI
espera de sus proveedores en términos de seguridad, proteccion del
medioambiente y desarrollo econdmico local. Estos nuevos codigos
se desarrollaron dentro de la empresa a partir del trabajo equipos de
diversas areas, tales como unidades comerciales, equipos financieros,
expertos en politicas y representantes de cadenas de suministro
locales. Ambos cddigos estan vigentes y en 2015 comenzaradn a
divulgarse entre los proveedores.

Asociaciones industriales y
profesionales

[G4-15;16]

Ademas del trabajo que desarrollamos con y para las comunidades
de los lugares donde vivimos y trabajamos, también participamos
activamente en nuestra comunidad profesional. KGHMI se interesa
en el trabajo de organizaciones que vinculan nuestra actividad con
iniciativas industriales o comerciales mas grandes. Hay muchas
organizaciones cuyos principios apuntan al liderazgo en términos
de sostenibilidad medioambiental y social. En concreto, nos unimos
por voluntad propia a dos asociaciones cuyos principios y directrices
nos hemos comprometido a seguir, con la conviccion de que nuestra
participacion nos ayudara a convertirnos en mejores vecinos para las
comunidades donde vivimos y trabajamos.

Hacia una Minerfa Sostenible de la Asociacion Minera de Canada
(MAQ): en nuestra calidad de miembros de la asociaciéon desde 2013,
suscribimos dichos principios. Se trata de un conjunto de herramientas
e indicadores que los socios usan para medir su desempefio y dar a
conocer. Segln estos principios, los socios deben evaluar todos los
afios sus practicas administrativas aplicando los indicadores a seis
areas de desempefio: salud y seguridad, gestion de crisis, didlogo
con la vecindad y las comunidades indigenas, biodiversidad, energia
y gestion de la energfa y de los gases de efecto invernadero, y gestion
de relaves. La asociacion publica periédicamente estos resultados. En
2014 realizamos nuestra primera autoevaluacion con los indicadores
del programa Hacia una Minerfa Sostenible. Estamos evaluando
nuestro cumplimiento de las normas industriales y definiendo un plan
de mejora.

Principios de Desarrollo Sustentable del Consejo Minero: KGHMI
paso6 a ser miembro del Consejo Minero de Chile en mayo de 2014.
Es con gran entusiasmo que seguimos sus Principios de Desarrollo
Sustentable, que detallan 10 formas importantes en que las empresas
mineras pueden promover un desarrollo sostenible, fomentar vy
poner en practica actividades comerciales mas sanas y proteger a las
comunidades locales y sus habitats. Juntos, los miembros del Consejo
Minero intercambien ideas sobre recursos hidricos, medioambiente,
energfa y cambio climatico. En cumplimiento con lo dispuesto por el
Ministerio de Energia de Chile, las empresas se comprometieron en
forma voluntaria a desarrollar un plan de eficiencia energética.

El compromiso de KGHMI con la profesion también se refleja en la
cantidad de directorios y comités que la empresa integra y que se
detallan en la pdgina siguiente. Formar parte de esta comunidad
profesional nos permite aprender y compartir experiencias con
expertos de la industria. Muchas de estas asociaciones trabajan de
cerca con los Gobiernos para ayudar a desarrollar politicas modernas
y eficaces. Nuestra participacion nos permite tener voz y adquirir
experiencia y orientacién en materia de politicas.


http://mining.ca/towards-sustainable-mining
http://www.consejominero.cl/quienes-somos/principios-de-desarrollo-sustentable

ASOCIACIONES PROFESIONALES

Asociacién Minera de Ontario (OMA)

A. McFadden, junta directiva

I. Horne, Comité de Asuntos Medioambientales e Indigenas

M. Parent, Comité de Seguridad y Capacitacion

J. Keenan, Comité de Normas Mineras

M. Garbutt, Comité de Gerentes de Minas

D.Titon, Comité de Energfa

G. Louiseize, Comité de Maquinaria de Extraccion
Asociacion Minera de Canada (MAC)

D. Macdonald, junta directiva

I. Horne, Comité de Medioambiente y Ciencia

V. Maltais, Comité de Directores de la Iniciativa Hacia una
Minerfa Sostenible

Asociacion Minera de Columbia Britanica (MABC)
M. Mostowy, junta directiva
Asociacién Minera de Nevada

A. Martin, Comité de Medioambiente y Subcomité de
Denuncia

B. Heaney, Subcomité del Aire
Asociacion Minera de Arizona

D. Cook, junta directiva

M. Smith, Comité de Medioambiente

P. Yslas, Comité de Seguridad y Salud
Consejo Minero

L. Contreras, comisiones de Medioambiente; Recursos
Hidricos; Energfa y Cambio Climatico; y Entorno Social

Asociacion de Empresas de Prospeccion y Desarrollo de Canada
(PDAQ)

Miembro empresarial clase A

Instituto Canadiense de Minerfa, Metalurgia y Petréleo (CIM)

Sucursal de Sudbury — N. Milner, tesorero
Sucursal de Vancouver — M. Wypych, director técnico
Copatrocinador de la Noche de Estudiantes 2013
Sociedad de Gedlogos Econémicos (internacional)

Auspiciador principal de la conferencia Keystone Colorado
de 2014

Asociacion Geoldgica de Canada
B. McKinley, miembro del consejo
Auspiciador oro de la conferencia anual
Sociedad de Minerfa, Metalurgia y Exploracién (SME)
S. Holmes, junta directiva

Apoyo a conferencias anuales, incluido el financiamiento de
becas de estudio

INVESTIGACION

Centro de Investigacion en Exploracién Minera (MERC), Laurentian
University

J. Everest, miembro del consejo asesor

Unidad de Investigacion de Yacimientos Mineros (MDRU),
Universidad de Columbia Britanica

B. McKinley, junta de directores
Organizacién Canadiense de Investigacion Minera (CAMIRO)
A. McFadden, junta directiva

Universidad de Arizona - Centro de Mineria Ambientalmente
Sostenible (CESM)

J. Haynes, junta directiva
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Estudio de caso

Tablas de puntuacién de proveedores

Para llegar a trabajar con grandes socios comerciales, hay que
empezar dando el ejemplo. El equipo de nuestra mina Robinson
es consciente de que mantener relaciones comerciales sanas con
nuestros socios es fundamental para el éxito de la empresa. En
2014, el equipo a cargo de la cadena de suministro empezd a
desarrollar un proyecto para administrar mejor las relaciones con
nuestros proveedores. El objetivo era lograr una mirada en 360°
abriendo los canales de comunicacién entre nuestros empleados
y nuestros proveedores. Asi, KGHMI buscaba lograr una mayor
claridad sobre lo que esperaba de los proveedores, resolver
problemas pendientes, identificar ineficiencias y convertir los
conocimientos practicos de nuestro personal en soluciones.

A comienzos de 2014, el equipo hizo una evaluacion de todos los
proveedoresy elaboré un sistema de clasificacion. A continuacion,
se identificaron 38 proveedores como socios comerciales
prioritarios que forman parte de este programa.

Se evaluaron a los proveedores de dos maneras. Se enviaron
cuestionarios en linea a los empleados para que calificaran al
proveedor en funcién de su interaccién cotidiana con él. A su
vez, cada proveedor respondi6 una encuesta de autoevaluacion.
Los resultados se consignaron en tablas de puntuacién. Los
proveedores pudieron revisar sus puntuaciones y entablar
didlogos directos para comentar los resultados y elaborar los
planes de accion que resultaran necesarios. Los puntajes de los
proveedores se clasificaron en niveles de Oro, Plata y Bronce
segln obtuvieron puntajes de 95 % o mas, 85 % a 95 % y menos
de 85 %, respectivamente. El proveedor Oro es aquel que cumple

con creces sus obligaciones contractuales. Cualquier proveedor
gue no esté de acuerdo con su puntuacion puede solicitar un
perfodo de revision de seis meses presentando un plan de
mejora de procesos en un plazo de dos semanas a contar de la
reunion de revision.

En 2014, se evaluaron 38 proveedores. Aquellos que quedaron
en la categoria Oro o Plata recibieron un certificado de
reconocimiento y fueron invitados a un almuerzo de premiacion
celebrado el 9 de diciembre para recompensarlos por sus
servicios de excelencia.

El programa de puntuacién seguirad vigente en 2015 e incluira
revisiones anuales y la incorporacién de proveedores que
todavia no hayan sido evaluados. Los proveedores y empleados
han proporcionado una importante retroalimentaciéon que ha
permitido realizar mejoras para todos. El equipo a cargo de la
cadena de suministro de Robinson sin duda puso en practica
nuestros valores fundamentales —Enfoque en los Resultados
y Exito Basado en el Trabajo en Equipo— con este novedoso
sistema de puntuacién. Hay que reconocer sus esfuerzos.
iFelicitaciones!

Entrega de certificado de reconocimiento a proveedores Oro en la mina Robinson, en
Nevada (EE. UU.)
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Buen vecino

KGHMI se esmera en mantener un didlogo abierto y honesto con sus
vecinos y las comunidades locales. Al ser una empresa internacional,
estamos desarrollando un enfogue coherente y estratégico para
relacionarnos con esas comunidades segun directrices consagradas
a nivel internacional. También estamos desarrollando medios para
medir y gestionar nuestros impactos locales.

Enlaindustria minera, la etapa de exploracién suele ser
aquella en que la empresa minera investiga una region
@B en busca de minerales comerciales. Para KGHMI,
’ también significa presentarnos. Mientras exploramos

un terreno, nos gusta conocer a las personas que viven

alli para establecer relaciones amistosas y de beneficio
mutuo desde el comienzo.

Al fin y al cabo, ser un buen vecino implica ser
coherentes, fiables y justos.

Hasta el afio pasado, nuestras relaciones con las comunidades se habfan
basado mas en una conducta intuitiva que en férmulas determinadas. En
Polonia, donde KGHMI lleva mas de 50 afios en la industria, ya van varias
generaciones que conocen y comprenden nuestra forma de trabajar,
siempre tomando en cuenta y apoyando a sus comunidades Pero en
muchas de nuestras operaciones nuevas y mas remotas repartidas por
el mundo, tenemos que presentarnos. En estos lugares, si hay algo que
nos ha permitido tener éxito ha sido nuestra capacidad de escuchar.
Siempre buscamos establecer un didlogo objetivo, abierto y honesto con
nuestras comunidadesy respetar sus conocimientos y su legado cultural.
A continuacién, trabajamos en pos de un plan de beneficio mutuo
que respete a la comunidad y contribuya a su desarrollo sostenible
desde nuestra etapa de exploracién hasta mucho tiempo después del
cierre de la mina. En Groenlandia, se pueden necesitar programas de
proteccién de los 0sos polares o sesiones de capacitaciéon en minerfa
para funcionarios de Gobierno. En Sudbury (Ontario) la prioridad podrfa
ser la creacion de empleos. En Sierra Gorda (Chile), la comunidad puede
estar mds interesada en que construyamos caminos y proporcionemos
material para sus escuelas.

De esa forma, la informacién proporcionada por las
comunidades determina las prioridades de cada mina. Para
KGHMI es practica comUn contactar a las comunidades al
comienzo de la etapa de exploracidon para presentarse y
compartir los detalles de los proyectos. Quizas nuestra mayor
habilidad en estas colaboraciones sea nuestra capacidad para
escuchar las inquietudes ajenas y luego aportar las soluciones
necesarias. A medida que la empresa crece, comenzamos,
desde 2014, a plasmar nuestra conducta intuitiva en un
marco especifico que nos permita guiar nuestras actividades
de tal forma que nuestras relaciones con las comunidades se
ajusten alos estandares internacionales. Al finy al cabo, ser un
buen vecino implica ser coherentes, fiables y justos.

Krzysztof Kubacki, Vicepresidente, Exploracidn y Nuevos
Emprendimientos
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Nuestro comportamiento con las comunidades

[G4-25;26;501]

En 2013, KGHMI trabajé con cada proyecto y sitio en operacion para
desarrollar un plan que permita identificar los grupos de interés
importantes. Los grupos de interés son personas o grupos clave para
nuestro éxito como empresa y que se ven directa o indirectamente
afectados por nuestras decisiones.

Empleados

Ese trabajo es la base de nuestro éxito futuro. Estos planes no sélo
contienen una lista de nuestros grupos de interés importantes, sino
que también detallan el método vy la frecuencia de colaboracion Socios
con cada grupo y todas las medidas o iniciativas correspondientes. LIS
Estos planes se actualizan periédicamente en cada operacién y como
minimo una vez al affo. En 2014, en cada una de las minas se llevd a
cabo un ejercicio de mapeo de los grupos de interés y se pusieron al
dfa sus planes de desarrollo comunitario.

Grust de interés Comunidades

Gobierno

Tal como seindicé en el informe anterior, el modelo usado actualmente Y ONG

para mapear los grupos de interés y la participacion comunitaria
de KGHMI se basa en herramientas proporcionadas por el Consejo
Internacional de Minerfa y Metales (ICMM). Actualmente trabajamos
para incorporar los criterios sobre didlogo con la vecindad y las
comunidades indigenas del programa Hacia una Mineria Sostenible de
la Asociacion Minera de Canada (MAC). Estos incluyen un sistema formal
para comprender, llevar un registro y responder a las inquietudes de
nuestros grupos de interés. Esto nos ayudara a desarrollar nuestra
capacidad para monitorear y mejorar nuestro desempefio de acuerdo
con las expectativas de los grupos de interés y nos permitira cumplir
los requisitos del programa Hacia una Minerfa Sostenible.




Didlogo con nuestros grupos de interés

[G4-24;25;26;27;MM5;MM6]

¢

Empleados:

»  Dos veces al afio se celebran reuniones formales entre cada
empleado y su supervisor directo para evaluar sus objetivos
y metas. Esta es una oportunidad para que los empleados
compartan sus impresiones con su supervisor sobre
cualquier problema que tengan.

»  Todos los trimestres se organizan teleconferencias para
informar a los empleados sobre los principales indicadores
y demas datos relevantes de toda la empresa. Luego de
las teleconferencias, los empleados pueden hacer sus
comentarios y formular preguntas. Asimismo, los empleados
pueden presentar sus comentarios y dudas de manera
confidencial a través de una intranet. Las preguntas vy
respuestas se publican para que todos las vean.

»  En nuestras minas Sudbury, Franke y Sierra Gorda hay
sindicatos. Los empleados se expresan a través de
mecanismos formales de denuncia y negociaciones
contractuales.

» En abril de 2014, se distribuyd un cuestionario a los
empleados para obtener sus impresiones sobre algunas
areas que generaban preocupacion. La informacién
recabada también se usé como evaluacién de relevancia al
momento de redactar el presente informe.

»  Otros ejemplos de participacion de los trabajadores son las
reuniones de seguridad periddicas, las celebraciones, las
interacciones informales y los boletines.

Comunidades: nuestra forma de relacionarnos con las
comunidades varfa considerablemente seglin el area. Nos
consideramos parte de todas las comunidades donde operamos,
y nuestros compromisos estan plasmados en nuestras politicas
comunitarias. En este apartado, compartimos algunos ejemplos
de nuestro trabajo en ese ambito. En caso de que desee saber
mas acerca de un determinado proyecto o mina, por favor
consulte el apartado «Contacto».

€ Comunidades indigenas: KGHMI reconoce los derechos de
las comunidades indigenas. Establecemos relaciones desde
el comienzo y trabajamos en respuesta al interés particular de
cada comunidad por establecer relaciones de beneficio mutuo. A
continuacion, listamos las comunidades con las cuales trabajamos
de cerca. A medida que vayamos explorando nuevos horizontes,
mantendremos la identificacion de los grupos afectados entre
nuestras prioridades. En 2014 no hubo conflictos significativos.

a. Proyecto Ajax:

i. Comunidad indigena TKemlups te Secwepemc: acuerdo de
financiamiento de capacidad vigente para el programa de
consulta y participacion del proyecto Ajax.

ii. Comunidad indigena  Skeetchestn: acuerdo de
financiamiento de capacidad vigente para el programa de
consulta y participacion del proyecto Ajax.

ii. Comunidad indigena Ashcroft: acuerdo de beneficios y
consulta vigente.

iv. Comunidad indigena Lower Nicola: no hay un acuerdo
oficial; sin embargo, hay intercambios frecuentes que luego
se traducen en mecanismos de respuesta formales.

v.  Whispering Pines/Clinton Indian Band: no hay un acuerdo
oficial; sin embargo, hay intercambios frecuentes que luego
se traducen en mecanismos de respuesta formales.

b. Sudbury: véase el estudio de caso de pueblos originarios en
Sudbury.

¢. MEK: véase el estudio de caso del grupo MEK'y la comunidad de
Caspana.

€ Asociaciones profesionales y entidades gubernamentales
reguladoras y no reguladoras: nuestras relaciones con los
poderes publicos son cruciales para nuestro éxito. Colaboramos
conlasentidades publicasentodolo que requieranyconguistamos
su confianza cumpliendo, muchas veces con creces, nuestras
obligaciones. Las asociaciones profesionales de las que somos
miembros nos permiten promover la industria, comparar nuestro
desempefio con el de nuestros pares y ser parte de soluciones
innovadoras para la creaciéon de politicas publicas modernas,
eficaces y duraderas.

¢ Socios comerciales: asignamos un gran valor a nuestras
relaciones con nuestros subcontratistas, proveedores y clientes.
Por favor, consulte el apartado sobre nuestros socios comerciales
en este informe para comprender mejor nuestro enfoque este
ambito.

4



Impactos econémicos

[G4-EC7,8;502]

En 2014 KGHMI invirtié en varios proyectos que mejoraron nuestro
negocio y beneficiaron a nuestros vecinos.

El trabajo con las comunidades locales es una gran prioridad para
nosotros, desde la exploracion hasta el final de la vida util de una
mina. Invertimos en una infraestructura sélida que permita sustentar
una operacién minera exitosa asf como a la gente, el medioambiente
y la comunidad que la rodea. Por ejemplo, en Sierra Gorda, KGHMI
invirtié 2,7 millones de ddlares en la construccion de una planta de
tratamiento de aguas residuales para el pueblo de Sierra Gorda que
beneficia a 1.500 personas. En colaboracion con la Municipalidad
de Sierra Gorda y otros socios empresariales, se realizaron mejoras
adicionales como la ampliacion del relleno sanitario y obras de
mejora en el teatro local y de modernizacién de la escuela. Y cuando
el area sufrié un terremoto, nuestro equipo hizo una donacion de
100.000 USD a la Cruz Roja local y a la Institucion Cultural de Sierra
Gorda para ayudar a los afectados.

En Carlota, el arroyo Pinto Creek flufa por el valle donde se encuentra
el yacimiento Cactus. Antes de las obras de construccion de la
mina, se construyo el canal de desvio de Pinto Creek en 2009 para
transportar la escorrentia desde la zona de captacion hasta mas abajo
de la mina a cielo abierto. Los permisos estatales y federales para la
operacién de la mina exigen que el canal contornee el yacimiento para
seguir transportando agua dulce y que se mantenga su integridad
a largo plazo. Para ello, se puede volver a rellenar el costado de la
mina donde pasa el canal a medida que se desactiva la operacion.
KGHMI ha diseffado un contrafuerte que dara al canal la capacidad
para resistir tormentas de proporciones hasta ahora desconocidas.
La construcciéon del contrafuerte comenzé en 2013, se prolongd
durante 2014 y debe concluir durante el primer semestre de 2015.
El proyecto significd una contribucién tanto fisica como econdémica

para Arizona. Para la construccion del contrafuerte se utilizaron cerca
de 10smillones de toneladas de roca sin mineralizacion. Asimismo,
se calcula que sélo este proyecto significd una inversiéon de 1 millon
de ddlares en servicios de consultoria y construccién en el corredor
cuprifero de Arizona. Todo este trabajo produjo buenos resultados.
Este canal de desvio final, cuidadosamente disefiado y construido,
servira para prevenir cualquier impacto aguas abajo durante mucho
tiempo mas una vez cerrada la mina.

La cultura y la ética de trabajo de KGHMI permiten mejorar
automdticamente sus actividades al contribuir a las comunidades
aledafias. Desde la formacién de la proxima generacién de mineros
hasta la firma de acuerdos formales con las comunidades indigenas,
KGHMI ha demostrado su compromiso con el bienestar econémico y
social de sus comunidades.

KGHMI contribuye en forma activa a los trabajos de investigacion que
beneficien a la comunidad minera en su conjunto. Nuestro aporte a la
profesion, reflejado enlos proyectos de investigacion que respaldamos
y nuestra colaboracion con universidades locales, pone de manifiesto
el interés de KGHMI por contribuir a un aprendizaje continuo, a
la investigacién y a la mejora de nuestra actividad. Invertimos en
las generaciones mineras futuras abriendo nuestras puertas a los
estudiantes universitarios e incitando a nuestros gerentes a compartir
Su experiencia a través de labores de docencia. Todo esto constituye
una inversion considerable que nos ayuda a nosotros, a la profesion y
a nuestra comunidad.

Contrafuerte del canal de desvio Pinto Creek en la mina Carlota, en Arizona (EE. UU.)
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Estudio de caso

Pueblos originarios de Sudbury

En Canada, al igual que en muchos otros paises, las empresas
extractoras deseosas de desarrollar proyectos al interior de los
territorios tradicionales de comunidades indigenas primero
tienen que someter sus planes a la comunidad con el fin de
prevenir, mitigar o bien compensar cualquier impacto generado
por sus actividades. KGHMI opera dos minas y un proyecto
de desarrollo minero en Sudbury (Ontario), donde ha habido
actividades mineras por mas de cien afios. Las propiedades en
cuestion se encuentran en territorios tradicionales de una o
mas comunidades de pueblos originarios como los Wahnapitae,
Atikameksheng Anishnawbek y Sagamok Anishnawbek.

En octubre, en el marco de nuestro proyecto de exploracion
avanzada en Victoria, se firmaron acuerdos con los Atikameksheng
Anishnawbek y los Sagamok Anishnawbek que rigen el desarrollo
del proyecto victoria para convertirlo en una mina productiva.
Estos incluyen acuerdos de empleo, proteccion medioambiental
y apoyo financiero. Se crearon comisiones encargadas de velar
por el cumplimiento de dichos acuerdos en beneficio de ambas
partes. «Es el primer acuerdo de este tipo que se firma entre
una empresa minera en nuestra comunidad —afirmé el jefe de
los Atikameksheng, Steve Miller, en la ceremonia de firma oficial
celebrada el 7 de noviembre—. Es un paso importante en el
fortalecimiento de las relaciones entre la industria minera y los
Atikameksheng. Aplaudimos el liderazgo de KGHMI en su forma
de trabajar estrechamente con nosotros con el fin de garantizar
que nuestro pueblo se beneficie del Acuerdo de Exploracion
Avanzada del Proyecto Victoria».

Durante el desarrollo inicial de nuestra mina Podolsky, que también
se encuentra en Sudbury, KGHMI comenz¢ a establecer relaciones
con los Wahnapitae en 2004. Preparamos un Memorando de

Entendimiento, seguido de reuniones periddicas de consulta sobre
los posibles impactos de la mina Podolsky en la tierra, el agua y
el aire. Las negociaciones culminaron en la firma de un Acuerdo
de Beneficios e Impactos en 2008 que incluyd clausulas sobre
empleo, contratacion de servicios, proteccion medioambiental y
apoyo a actividades educativas y culturales. Muchos miembros de
la comunidad han trabajado en la mina, donde incluso ocupan
cargos como el de director del equipo a cargo de la planta de
tratamiento de aguas residuales. Los Wahnapitae también han
realizado un seguimiento medioambiental mensual del ambiente
receptor desde el 2006 en el marco de un contrato de prestacion
de servicios. Se celebran reuniones periédicas para compartir y
comentar los resultados de este monitoreo.

El éxito de nuestros didlogos con las comunidades indigenas estriba
en nuestra capacidad de construir relaciones respetuosas, algo
que toma tiempo. Los acuerdos emanados de dichas relaciones
no se reducen a una simple lista de términos y condiciones
comerciales; se asemejan mas a un contrato nupcial gque nos
ayuda a gestionar nuestras relaciones durante toda la vida Util de
un proyecto y mas alla. «<Nuestra relacién con esta comunidad [los
Atikameksheng Anishnawbek] es muy importante para nosotros
— explicé Adrian McFadden, vicepresidente de operaciones
subterraneas de KGHMI—.Este importante acuerdo refleja el nivel
de compromiso de cada parte con la otra y constituye un paso
positivo para el proyecto Victoria. Espero seguir fortaleciendo esta
relacion».

Steve Miller, jefe Atikameksheng Anishnawbek, y Adrian McFadden, Vicepresidente de
Operaciones Subterraneas de KGHMI, en una ceremonia oficial de firma del Acuerdode 45
Exploracién Avanzada en el proyecto Victoria, en Sudbury (Ontario, Canada).



Estudio de caso

Participacién comunitaria en Ajax

Como su nombre indica, la ciudad de Kamloops (adaptacion
de la palabra vernacula Tk‘amldps, que significa ‘encuentro de
las aguas’), en Columbia britdnica, es un lugar hermoso donde
confluyen rios rodeados por montafias suntuosas y praderas
floridas. Los habitantes locales, cerca de 100.000 lugarefios, de
los cuales un 9 % proviene de pueblos originarios, son orgullosos
de sus paisajes y lo defienden con pasion. Pese a la larga tradicion
minera de la region, para esta comunidad preservar la belleza
natural del lugar debe ser una prioridad.

Durante los Ultimos dos afios, al enviar cuidadosamente un plan
para desarrollar una mina de cobre y oro a cielo abierto en la
antigua explotacion minera de Ajax-Afton, que tiene una parte
dentro del perimetro urbano de Kamloops, hemos puesto tanto
cuidado en la comunicacién con los habitantes locales como en
la huella que dejamos. Hemos compartido con ellos nuestros
estudios e investigaciones que garantizaran que, como dicta
nuestro principio de Cero Dafio, nuestra actividad minera no
provogue dafio alguno al medioambiente ni a los empleados,
los subcontratistas y la comunidad. Hemos trabajado con la
universidad local para permitir a sus estudiantes participar en el
desarrollo de la ciencia y la tecnologfa mineras. Y desde el primer
dfa, hemos tomado las medidas necesarias para prevenir y mitigar
cualquier problema que pudiera surgir. Para ello, es fundamental
comunicar claramente nuestros planes a la comunidad vy
solicitarle retroalimentacion. Asi, hemos celebrado en forma
periddica audiencias publicas y sesiones de conversacion en
grupos pequefios y hemos creado un espacio de recepcion de
comentarios en nuestro sitio web de Ajax.

Nos hemos preocupado de escuchar todas las inquietudes
planteadas. A raiz de este didlogo, KGHM introdujo algunos

cambiosimportantes en el sitio Ajax este Ultimo afio. Los dirigentes
locales se opusieron a la construccion de nuestras plantas de
chancado y almacenamiento cerca de una comunidad vecina,
con lo cual optamos por reubicar el tranque de relaves mas de
5 kildmetros al sureste de alli. La planta de almacenamiento de
roca, la planta de procesamiento y las pilas de mineral previstas
para el area norte se ubicaran ahora 2 kilémetros al sur del lugar
originalmente propuesto. El chancador primarise situara al sur del
yacimiento n.° 3y a medio kilémetro del barrio mas cercano. Con
estos desplazamientos, las actividades mineras se concentraran
al sur y al este del yacimiento. Al acercar las instalaciones mas
importantes, sus emisiones seran menores y se levantara menos
polvo, aspectos que constituyen un gran factor de preocupacion
para la comunidad.

Esto significa que nuestros camiones a diésel, que cumplen con
las normas de la Agencia de Proteccién Medioambiental de EE.
UU. (EPA), recurriran distancias menores y que necesitaremos
menos camiones, lo cual reducird aun mas el impacto del
proyecto Ajax en el medioambiente. Y al situar las principales
instalaciones industriales de la mina mas lejos de la ciudad
principal y las vias locales, se dejara intacto el hermoso paisaje de
Kamloops. Con todo, el terreno inicialmente reservado para estas
instalaciones estd desocupado. KGHM se ha comprometido a
donar aproximadamente 25.000 USD, en los préximos tres afios,
para contribuir al Programa de Ciclovias de Kamloops, en el que
se creara y mantendrd una intrincada red de ciclovias en el area.
Los habitantes de Kamloops han reaccionado de manera muy
positiva a estos cambios. Queremos aprovechar de agradecer su
contribucién y pedirles que mantengamos el dialogo vivo.

.

Nuevo plan de mina presentado a los grupos de interés en una visita al
proyecto Ajax, en Kamloops (Columbia Britanica, Canadd)
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capital social y otras operaciones
de formacion, mantenimiento y
alteracion de capital

Cambios en la ubicacion de los
proveedores, la estructura de la
cadena de suministro o la relacién
con los proveedores, en aspectos
como la seleccién o la finalizacion
de un contrato

Indique cémo aborda la
organizacion, si procede, el
principio de precaucion.

Elabore una lista de las

cartas, los principios u otras
iniciativas externas de caracter
econémico, ambiental y social
que la organizacién suscribe o ha
adoptado.
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indice GRI

Cddigo GRI

G4-16

Descripcion Pagina
Elabore una lista de las 37
asociaciones (por ejemplo, las

asociaciones industriales) y las

organizaciones de promocion

nacional o internacional a las que

la organizacion pertenece y en las

cuales:

Ostenta un cargo en el érgano de
gobierno

Participa en proyectos o comités
Realiza una aportacién de fondos
notable, ademas de las cuotas de
membresfa obligatorias

considera que ser miembro es una
decisién estratégica

Aspectos relevantes y cobertura

G4-17

G4-18

G4-19

G4-20

G4-21

Elabore una lista de las entidades 36
que figuran en los estados

financieros consolidados de la

organizacion y otros documentos

equivalentes.

Sefiale si alguna de las entidades
que figuran en los estados
financieros consolidados de la
organizacion y otros documentos
equivalentes no figuran en la
memoria.

a. Describa el proceso que se ha 3
seguido para determinar el
contenido de la memoria y la
cobertura de cada aspecto.
b. Explique cémo ha aplicado la
organizacion los principios de
elaboracién de memorias para
determinar el contenido de la
memoria.

Elabore una lista de los aspectos 4

relevantes que se identificaron
durante el proceso de definicion del
contenido de la memoria.

Indique la cobertura de cada 3
aspecto relevante dentro de

la organizacién (véanse las

directrices).

Indique el Iimite de cada aspecto 3
relevante fuera de la organizacion

(véanse las directrices).

Cddigo GRI
G4-22

G4-23

Participacion de los

G4-24

G4-25

G4-26

G4-27

Descripcion

Describa las consecuencias de la
reafirmacion de la informacion de
memorias anteriores y sus causas.
Sefiale todo cambio significativo en
el alcance y la cobertura de cada
aspecto con respecto a memorias
anteriores.

grupos de interés

Elabore una lista de los grupos de

interés vinculados a la organizacion.

Indique en qué se basa la eleccion
de los grupos de interés con los
que se trabaja.

Describa el enfoque de la
organizacién sobre la Participacion
de los grupos de interés; por
ejemplo, la frecuencia con que se
colabora con los distintos tipos

y grupos de partes interesadas,

o sefiale si la participaciéon de un
grupo se realizd especificamente
en el proceso de elaboracién de la
memoria.

Sefiale qué cuestiones y problemas
clave han surgido a raiz de la
Participacion de los grupos de
interés y describa la evaluacion
hecha por la organizacién, entre
otros aspectos mediante su
memoria. Especifique qué grupos
de interés plantearon cada uno de
los temas y problemas clave.

Perfil de la memoria

G4-28

G4-29

G4-30

G4-31

G4-32

Periodo objeto de la memoria
(por ejemplo, afio fiscal o afio

calendario)

Fecha de la Ultima memoria (si
procede)

Ciclo de presentacion de memorias
(anual, bienal, etc.)

Facilite un contacto para solventar

las dudas que puedan surgir sobre

el contenido de la memoria.

a. Indique qué opcion «de
conformidad» con la Guia ha
elegido la organizacion.
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indice GRI

Cddigo GRI

G4-33

Gobierno

G4-34

Etica e integridad

G4-56

Economia

G4-ECT

G4-EC7

G4-EC8

Descripcion

b. Facilite el Indice de GRI de la
opcion elegida (véanse los
cuadros a continuacién).

c. Facilite la referencia al Informe de
Verificacion externa, si lo hubiere.

a. Describa la politica y las practicas
vigentes de la organizacion con
respecto a la verificacion externa
de la memoria.

b. Si no se mencionan en el
informe de verificacion adjunto
a la memoria de sostenibilidad,
indique el alcance y el
fundamento de la verificacion
externa.

c. Describa la relacion entre la
organizacion y los proveedores
de la verificacion.

d. Sefiale si el 6rgano superior de
gobierno o la alta direccién han
sido participes de la solicitud
de verificacién externa para la
memoria de sostenibilidad de la
organizacion.

Describa la estructura de gobierno
de la organizacién, sin olvidar los
comités del 6rgano superior de
gobierno.Indique qué comités

son responsables de la toma

de decisiones sobre cuestiones
econdémicas, ambientales y sociales.

Describa los valores, los principios,
los estandares y las normas de la
organizacion, tales como cédigos de
conducta o cédigos éticos.

Valor econémico directo generado
y distribuido

Desarrollo e impacto de la inversién
en infraestructuras y tipos de
servicios

Impactos econémicos indirectos
significativos y su alcance

Pagina

11
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36

43

43

GRI code

Medioambiente

G4-EN1
G4-EN3
G4-EN5
G4-EN8

G4-EN11

G4-EN12

G4-EN14

G4-EN15

G4-EN18

G4-EN21

G4-EN22

G4-EN24

G4-EN29

G4-EN34

G4-MM1

Descripcion

Materiales por peso o volumen
Consumo energético interno
Intensidad energética

Captacion total de agua segun la
fuente

Instalaciones operativas propias,
arrendadas, gestionadas que sean
adyacentes, contengan o estén
ubicadas en dreas protegidas y
areas no protegidas de gran valor
para la biodiversidad.

Descripcion de los impactos mas
significativos en la biodiversidad de
areas protegidas o areas de alto
valor en términos de diversidad
biolégica no protegidas derivados
de las actividades, productos y los
servicios

NUmero de especies incluidas en
la lista roja de la UICN y en listados
nacionales de conservacién cuyos
habitats se encuentran en areas
afectadas por las operaciones,
segln el nivel de peligro de
extincién de la especie.

Emisiones directas de gases de
efecto invernadero (alcance 1)

Intensidad de las emisiones de
gases de efecto invernadero
NOx, SOx y otras emisiones
atmosféricas significativas (PM10)

Vertido total de aguas, segln su
calidad y destino

NUmero y volumen totales de los
derrames significativos

Valor monetario de las multas
significativas y nimero de
sanciones no monetarias por
incumplimiento de la legislacion y la
normativa ambiental

Ndmero de denuncias ambientales
gue se han presentado, abordado
y resuelto mediante mecanismos
formales de denuncia.

Cantidad de terrenos intervenidos
0 saneados

Pagina
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indice GRI

GRI code

G4-MM3

Descripcion

Cantidad y huella de sobrecarga,
roca, relaves y aguas residuales y
los riesgos e impactos que implican

Practicas laborales y trabajo digno

G4-LAS

G4-LA6

G4-LA10

G4-LA14

G4-LA16

G4-MM4

Derechos
humanos

G4-HR2

Porcentaje de trabajadores que esta
representado en comités formales
de seguridad y salud conjuntos para
direccién y empleados, establecidos
para ayudar a controlar y asesorar
sobre programas de seguridad y
salud laboral

Tipo y tasa de lesiones,
enfermedades profesionales, dias
perdidos, absentismo y nimero de
victimas mortales relacionadas con
el trabajo por regién y por sexo
Programas de gestion de
habilidades y de formacion
continua que fomentan la
empleabilidad de los trabajadores
y les ayudan a gestionar el final de
sus carreras profesionales.

Porcentaje de nuevos proveedores
que se examinaron en funcién de
criterios relativos a las practicas
laborales

Numero de denuncias sobre
practicas laborales que se han
presentado, abordado y resuelto
mediante mecanismos formales de
denuncia

Huelgas y tomas que se han
prolongado por mds de una
semana, desglosadas por pafs

Horas de formacién de los
empleados sobre politicas y
procedimientos relacionados con
aquellos aspectos de los derechos
humanos relevantes para sus
actividades, incluido el porcentaje
de empleados capacitados

Pagina

25

15

14

37

14
parcial

GRI code

G4-MM5

Sociedad

G4-S0O1

G4-502

G4-504

G4-506

G4-508

G4-MM6

G4-MM10

Descripcion

NUmero total de operaciones
ubicadas en o cerca de territorios
de pueblos originarios, y nimero

y porcentaje de operaciones

o sitios donde hay acuerdos
formales vigentes con comunidades
indigenas

Porcentaje de centros donde

se han implantado programas
de desarrollo, evaluaciones de
impactos y participacion de la
comunidad local

Centros de operaciones con
impactos negativos significativos,
reales o potenciales sobre las
comunidades locales

Politicas y procedimientos de
comunicacion y capacitacion sobre
la lucha contra la corrupcion

Valor de las contribuciones politicas
por pafs y destinatario

Valor monetario de las multas
significativas y nimero de
sanciones no monetarias por
incumplimiento de la legislacion y la
normativa

NUmero y descripcién de disputas
relativas al uso de suelos, a los
derechos consuetudinarios de

las comunidades locales y a los
pueblos indigenas

NUmero y porcentaje de
operaciones con planes de cierre
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Glosario

Contrafuerte: estructura construida para sustentar o fortalecer un muro.

Catodo de cobre: materia prima usada en la produccién de alambres y varas de cobre.

Calcopirita: mineral de sulfuro de hierroy cobre.

Plataforma de contencién: revestimiento impermeable especialmente disefiado.

Canal de desvio: canal usado para desviar el agua de su curso natural.

Electroobtencién: técnica consistente en usar una corriente eléctrica para precipitar metales contenidos en una solucién tras un proceso
conocido como lixiviacion.

Lixiviacién en pilas: proceso en el que se extraen metales de su mineral disponiéndolo en una plataforma de contencién y echando solvente
sobre la pila para que escurra. Este proceso disuelve los metales y estos se recogen debajo de la pila.

Aseo y orden: término usado comUnmente en la industria minera para designar las tareas necesarias para mantener el area de trabajo limpia
y ordenada.

Solucién lixiviante: liquido que, al atravesar materia, extrae sélidos solubles o en suspension o cualquier otro componente.

millerita: mineral de sulfuro de niquel.

Molibdeno: elemento quimico natural de simbolo Mo y que lleva el nimero atémico 42.

Sobrecarga: el suelo y roca presentes encima del area mineralizada que se debe quitar antes de comenzar a extraer minerales.

Paladio: elemento quimico natural de simbolo Pd y que lleva el nimero atémico 46.

Pentlandita: mineral de sulfuro de hierro y niquel.

Mineral polimetalico: mineral a partir del cual se extrae mas de un metal aprovechable.

Pérfido: término basado en el aspecto textural de una roca ignea (formada a partir del enfriamiento de magma) consistente en cristales
gruesos dispersos en una matriz fina.

Revegetacion: proceso consistente en replantar y reconstituir los suelos de terrenos intervenidos.

Escorrentia: aguas lluvia o nieve derretida que fluye por el suelo hasta los cursos hidricos.

Pulpa: subproducto del procesamiento minero compuesto de minerales, agua y otras sustancias.

extraccion por solventes: método de separacion de compuestos segln su solubilidad relativa.

relaves: desechos del proceso de separacion de la parte comercial del mineral y la parte que carece de valor.
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Contactenos

KGHM International Ltd.

Suite 500 - 200 Burrard Street
Vancouver, BC V6C 3L6 Canada
www.kghminternational.com

Dan Ferriter
Vicepresident de Medioambiente y Responsabilidad Social
Dan.Ferriter@kghm.com

Disefiado y diagramado por Holly Lalonde
KGHM International

Traduccion al espafiol:
www.filigranatraducciones.com
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